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Curriculos resumidos dos palestrantes

09h20 — Acesso a informacao — LAI: Lei Federal n°12.527/2011
Dr. Levi de Mello

Graduado pela Faculdade de Direito de Sorocaba (1985). P6s-graduando em Direito
Processual Civil pela Escola Superior da Procuradoria Geral do Estado de S&o Paulo.
Professor convidado em cursos de Pdés-graduacdo em Direito Processual Civil e
Direito Administrativo. Palestrante (Cursos de Graduacdo, ESA-Escola Superior da
Advocacia, AASP dentre outros). Colaborador na obra “Contribuicdes ao estudo de
direito processual”. Sao Paulo: Editora Setembro, 2009 - Organizador Alencar
Frederico. Procurador do Estado Chefe da Coordenadoria de Procedimentos
Disciplinares da Procuradoria Geral do Estado de S&o Paulo. Ingressou na
Procuradoria Geral do Estado de Sdo Paulo em 1990 e é procurador do Estado Nivel
V desde 1997. Atuou na Coordenadoria de Procedimentos Disciplinares da
Procuradoria Geral do Estado, como Presidente de Unidade Processante e
Procurador do Estado Chefe (2000 a 2011). E, Desde 2011 estad afastado junto a
Casa Civil do Estado de Sao Paulo, exercendo a Diretoria de Assuntos Juridicos e
Disciplinares da Corregedoria Geral da Administracao.

10h40 — Aspectos gerais do Decreto n©58.052/2012, que regulamenta a
Lei n® 12.527/2011

Prof. Dr. Carlos de Almeida Prado Bacellar

Coordenador do Arquivo Publico do Estado de S&o Paulo — desde marco de 2007.
Professor de Histéria do Brasil Colénia do Departamento de Histéria, Universidade
de S&o Paulo — USP, desde 2003. Doutorado em Histéria Social Brasil pela
Universidade de S&o Paulo — USP (1995) e Pé6s-Doutorado pela Universidade de Séo
Paulo — USP (1998). E Conselheiro da Fundacdo Padre Anchieta desde 2010 e
Coordenador do Comité Gestor do SPdoc — Sistema Informatizado Unificado de
Gestdo Arquivistica de Documentos e Informacgdes, além de Coordenador dos
seguintes Grupos Técnicos, criados no ambito do Comité de Qualidade da Gestao
Publica: GT CC-3/2012, para promover estudos e pesquisas necessarias a
elaboracdo de minuta de decreto que visa regulamentar a Lei Federal n°
12.527/2011 no ambito da Administracdo Publica Estadual; GT CC-63/2012, para
promover estudos e propor medidas necessarias a criagdo, composicao,
organizacdo e funcionamento da Comissao Estadual de Acesso a Informacgédo e dar
providéncias correlatas; GT CC-71/2012, para propor acdes estratégicas que
objetivem a efetividade da politica de acesso as informacfes, notadamente a
implantacdo do SPdoc e dos Servicos de Informacdes ao Cidadao — SIC. Atou como
professor Titular na UNIBAN (1998 — 2001), Professor Adjunto na FISP e UNIFEO
(2001 — 2003). Exerceu o cargo de Supervisor Técnico-Cientifico do Museu
Republicano de 1tu/USP (2004 — 2007). Tem 8 livros publicados, 13 publicacdes em



periddicos com seletiva politica editorial, 22 capitulos de livros; 6 teses de
mestrado orientadas e ja defendidas; 1 tese de doutorado orientada e defendida.

11h30 — Analise retrospectiva da politica de acesso a informacao na
Administracdo Estadual

12h10 — Restricbes de Acesso a Documentos, Dados e Informacoes
(Sigilosos e Pessoais)

leda Pimenta Bernardes

Diretora técnica do Departamento de Gestdo do Sistema de Arquivos do Estado de
Sao Paulo, do Arquivo Publico do Estado, Unidade da Casa Civil (desde 1997).
Possui graduacdo em Historia pela USP (1986) e especializagcdo em Organizacao de
Arquivos pelo IEB/ECA/USP (1990). Coordenou o projeto de elaboracdo do “Plano
de Classificacdo e Tabela de Temporalidade dos Documentos da Administracao
Publica do Estado de S&o Paulo: Atividades-Meio” (1999-2002). E autora das
minutas dos Decretos estaduais n°® 48.897/2004 e n° 48.898/2004 que definem
normas para avaliacdo, guarda e eliminagdo de documentos publicos estaduais.
Coordenou grupo de trabalho que elaborou a Instrucdo Normativa APE/SAESP 1, de
10/3/2009, que definiu normas e procedimentos para a gestdo, preservacdo e
acesso continuo aos documentos arquivisticos digitais. E membro do Comité Gestor
do SPdoc, sistema corporativo do Governo do Estado desenvolvido para administrar
os documentos publicos estaduais. Membro do Grupo Especial de estudo que
elaborou minuta de Decreto sobre os niveis de acesso e sigilo de documentos
publicos estaduais (2005). Integrou o GT que elaborou a minuta do Decreto
n°©58.052/2012 que regulamenta a Lei Federal n©12.527/2011 de Acesso a
Informacgédo, no Estado de Sdo Paulo. Membro do Conselho Nacional de Arquivos
representando os Arquivos Publicos Estaduais (2005-2007). Autora dos livros
"Como avaliar documentos de arquivo™ (1998) e “Gestdo documental aplicada”
(2008), e coordenadora de inUmeras publicacdes digitais sobre gestdo documental,
disponiveis no site www.arquivoestado.sp.gov.br/publicacoestecnicas.php. Foi
coordenadora de cursos da Associacdo de Arquivistas de Sdo Paulo-ARQ-SP (1997-
2007) e professora do Curso de Especializacdo em Organizacdo de Arquivos do
IEB/USP (2001-2006). E professora do Curso de Introducdo a Politica e ao
Tratamento de Arquivos da PUC-SP, desde 1997.

14h20 — A Central de Atendimento ao Cidadao — CAC e a coordenacdo dos
Servicos de Informacdes ao Cidadao — SIC

Elissandra Patricia Melo

E Diretora Técnica | do Nucleo da Central de Atendimento ao Cidaddo — CAC do
Centro de Arquivo Administrativo — Departamento de Gestdo do Sistema de
Arquivos do Estado de S&o Paulo — Casa Civil. Responsavel pelo Servico de
Informagdes ao Cidaddo do Arquivo Publico do Estado. Fisioterapeuta, intensivista
pediatrica e neonatal pelo HCFMUSP, especialista em cuidados ao paciente com dor
pelo Hospital Sirio Libanés. Cursando MBA em Gestdo Estratégica e Econdmica de
Negécios pela FGV. Trabalhou no Hospital Local de Sapopemba — HC — FMUSP como
responsavel pelo planejamento, organizacdo, implantacdo e acompanhamento da
execucdo do servico assistencial fisioterapéutico nas areas de Ambulatério
(reabilitacdo ortopédica, reumatoldgica e neuropediatrica) e Enfermaria (assisténcia
aos pacientes de clinica médica e cuidados paliativos). Membro do Comité de
Planejamento e Gestdo — CPG, como representante do Centro de Planejamento e



Gestdo do Hospital Local Sapopemba, conforme Portaria HC de 03/06/2008.
Recebeu Mencdo Honrosa, no Premio Mario Covas 2008; na Categoria: Inovacao
em Gestdo Publica, com o trabalho “ENFERMARIA DE CUIDADOS PALIATIVOS NO
HOSPITAL LOCAL SAPOPEMBA DR DAVID CAPISTRANO FILHO”.

15h10 — O SPdoc como ferramenta da gestdo documental e do acesso a
informacao

Eliana Martinelli Avagliano

Diretora Técnica do Centro de Coordenacdo dos Protocolos Estaduais, do
Departamento de Gestdo do Sistema de Arquivos do Estado de S&o Paulo — SAESP,
do Arquivo Pudblico do Estado, Cada Civil (desde 2011), onde coordenou a
elaboracdo do Manual de Procedimentos de Protocolo para a Administracdo Publica
Estadual, em fase de homologacao. Possui graduacdo em Histdria pela Universidade
Estadual Paulista — UNESP (1998) e mestrado em Histéria da Educacdo pela
Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo (2003). Foi bolsista de iniciacdo
cientifica da Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo — FAPESP
(1998). Fez os cursos de extensdao “Introducdo a Politica e ao Tratamento dos
Arquivos” (PUC/SP/2004) e “Patrimbnio e Museus: as identificacbes modernas e o
passado como acervo” (UNESP/Assis/ 1997). No periodo de fevereiro a marco de
2006, ministrou treinamento para a elaboracdo do Plano de Classificacdo e da
Tabela de Temporalidade de Documentos — Atividades-Meio as 76 Comissdes de
Avaliacdo de Documentos instituidas na Administragcédo Publica Estadual. Foi diretora
do Nucleo de Assisténcia aos Orgdos do Sistema, do Departamento de Gestdo do
Sistema de Arquivos do Estado de Sao Paulo — SAESP, do Arquivo Publico do Estado
(2003 — 2010). Organizou os arquivos da Industria Farmacéutica Multinacional Asta
Médica (2002); Participou, pela Associacdo de Arquivistas de Sao Paulo — ARQ-SP,
do Projeto de Organizacdo de Arquivos da Justica Federal (2001); Participou, pela
Fundacdo para o Desenvolvimento da Educacdo — FDE, do Projeto de organizacédo
do acervo da Escola Caetano de Campos (2000). Foi arquivista no Centro de
Memoria e Documentacdo da UNESP—CEDEM (1999) e participou, pela Prefeitura
Municipal de Pedrinhas Paulista, da Montagem e Monitoria da Exposicdo
Iconogréfica - Mostra de Documentos da Imigracao Italiana (1997).

16h — O Sistema integrado de informacgdes ao cidadao “SIC.SP”
Mauricio de Moraes

Formado em Processamento de Dados e Tecnologia da Informacgao pela Faculdades
Integradas lbirapuera, possui especializacdo em Administracdo Industrial pela
Fundacdo Vanzolini e mestrado em Tecnologia, Gestdo, Desenvolvimento e
Formacdo com enfase em Ciéncias de Servicos pelo Centro Estadual de Educacéo
Tecnolodgica Paula Souza. Atua no Governo do Estado de S&o Paulo na éarea de
Tecnologia da Informacéo e Comunicacdo a 11 anos.

16h30 — Transparéncia Ativa
Dra. Luciana Durand Negro

Especialista em Direito do Estado com Habilitacdo para Docéncia em Ensino
Superior (Escola Superior da Procuradoria Geral do Estado de Sao Paulo). Juiza de



Casamento Titular do 19.° Cartério de Perdizes. Membro efetivo da “Comisséao
Especial de Defesa da Cidadania” da OAB/SP. Revisora em Direito Administrativo de
livros para Concursos Publicos pela Editora Tatico Concursos. Assessora de
Gabinete da Secretaria de Gestao Publica.

17h — Catalogo de Sistemas e Bases de Dados da Administracdo Publica do
Estado de Sdo Paulo — CSBD

Vivaldo Conti

E formado em Economia pela UNICAMP - Universidade Estadual de Campinas (1970
a 1974) e possui Mestrado em Ciéncias da Informacdo pela USP - Universidade de
Sdo Paulo (2001 a 2004). Exerceu os cargos de Gerente de Atendimento e
Disseminacédo de Informagdes — GEADI e Diretor Adjunto de Producédo de Dados,
ambos na Seade - Fundacdo Sistema Estadual de Analise de Dados. Atualmente
exerce o cargo de Superintendente de Editoracdo e Tecnologia de Informacédo e
Comunicacgdo também na Fundacao Seade.



Apresentacao

Por dentro da Lei de Acesso a Informacao

No dia 18 de novembro de 2011 foi sancionada a Lei Federal n® 12.527, que regula o
acesso a informacdes e dispde sobre os procedimentos a serem observados pela Uniao,
Estados, Distrito Federal e Municipios. A Lei entrou em vigor no dia 16 de maio de 2012 e
sua regulamentacdo cabera aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios, por meio
de regras especificas.

A "Lei de acesso" regulamenta dispositivos constitucionais, especialmente o art. 5°,
inciso XXXIIl da Constituicdo Federal, o qual prevé que “Todos tém direito a receber dos
Orgaos publicos informacfes de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou
geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas
aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado”.

Nesse sentido, a Lei determina que os 6rgaos e entidades do poder publico deverdo
autorizar ou conceder o acesso imediato a informacado disponivel. Ndo sendo possivel
conceder o acesso imediato, deverdo atender ao pedido em prazo ndo superior a vinte
dias, prorrogavel por mais dez, bem como proteger informacgdes sigilosas, mediante
justificativa expressa.

De fato, a Lei n® 12.527/2011 representa um importante passo para a consolidacdo da
democracia no Brasil e para dar efetividade ao preceito constitucional da transparéncia
da administracdo publica, embora nos proponha, de forma incontornavel, o grande
desafio de criar as condi¢bes e construir os mecanismos, de ordem técnica e operacional,
para assegurar o seu efetivo cumprimento.

Esclareca-se, a propo6sito, que ndo sera possivel assegurar o pleno acesso as
informacgbes, sem Arquivos Publicos institucionalizados e a implementacdo de politicas de
gestdo documental. A propria Constituicdo Federal reconhece que a gestido documental
€ condicdo necessaria ao acesso, em seu art. 216, § 2°: “Cabem a administracdo
publica, na forma da lei, a gestdo da documentacdo governamental e as providéncias
para franquear sua consulta a quantos dela necessitem”.

Nesse aspecto, ressalte-se, também, que a Lei n° 8.159/1991, que regulamentou esse
dispositivo constitucional, determina que “A administracdo da documentacdo publica ou
de carater publico compete as instituicdes arquivisticas federais, estaduais, do Distrito
Federal e municipais”, deixando evidente o papel estratégico dos Arquivos Publicos para
a garantia do direito de acesso a informacao.

Os Arquivos Publicos sado instituicdes naturalmente vocacionadas para promover o
“tratamento da informacédo”, definido na Lei n® 12.527/2011 como “o conjunto de acbes
referentes a producdo, recepcdo, classificacdo, utilizagcdo, acesso, reproducéo,
transporte, transmissdo, distribuicdo, arquivamento, armazenamento, eliminacao,
avaliacao, destinacdo ou controle da informacédo”.

Nesse sentido, parece evidente que a efetividade da "Lei de acesso"” e de seus
desdobramentos, como a promocao da transparéncia da administracdo publica e do
controle social das agcbes de governo, dependem da institucionalizacdo, organizacdo e
atuacdo eficiente de Arquivos Publicos, aspecto esse que parece ter passado um pouco
ao largo dos debates e das preocupacbes dos legisladores, bem como das entidades da
sociedade civil preocupadas com o tema.

E preocupante, ainda, que o debate em torno do projeto que originou a Lei (PLC
41/2010) tenha sido realizado sem a participacdo dos Arquivos Publicos e dos
profissionais da area arquivistica, o que promoveu um distanciamento artificial entre a



informacdo e o seu registro - o documento - e destes com as instituicdes responsaveis
por sua custédia - os arquivos publicos.

Nesse sentido, vale ponderar que as informacfes publicas de qualidade sdo aquelas
registradas em documentos publicos, e que sao, portanto, dotadas de contexto,
rastreabilidade e valor de prova. Por isso, a garantia de acesso pleno a informagdo nao
depende apenas de infra-estrutura tecnolégica e da alimentacdo de bases de dados e
sistemas de informacdo, como pode parecer num primeiro momento, mas, sobretudo, de
arquivos organizados e de documentos acessiveis e confiaveis.

No texto da Lei merece destaque a obrigacdo dos 6rgaos e entidades do poder publico de
criar um servico de informagfes ao cidaddo em local com condi¢cdes apropriadas para
atender e orientar o publico, informar sobre a tramitagcdo de documentos e protocolizar
documentos e requerimentos de acesso a informacgdes (art. 9°). Cumpre observar,
também, os procedimentos a serem definidos para o encaminhamento e apreciacdo de
recursos no caso de indeferimento de acesso a informacdes, de acordo com a Sec¢ao Il do
Capitulo I11.

Ao definir o acesso como regra e o sigilo como exce¢cdo, a Lei aponta para outra
dificuldade: a fixacdo de critérios para a identificacdo e classificagdo de informacbes
sigilosas, que exige a realizacdo de estudos e analise minuciosa sobre os "contetdos" dos
documentos. Sem duvida, outro trabalho de félego a ser realizado pelos proprios 6rgaos
produtores dos documentos sob a coordenacdo dos Arquivos Publicos, em todas as
esferas.

Tradicionalmente, a despeito da Constituicdo Federal e da Lei de Arquivos n° 8.159/91,
se considerava plenamente acessiveis somente os documentos que ingressavam nos
arquivos permanentes, conhecidos também como "arquivos histéricos"”. Esta pratica sera
corrigida quando da aplicacdo da "Lei de acesso", pois todos os documentos publicos,
com excecdo dos sigilosos, deverdao estar disponiveis a qualquer cidaddo, desde a sua
fase corrente, no momento de sua autuacdo nas unidades de protocolo.

Por todas as razdes expostas, torna-se necessaria e urgente a implementacdo de
politicas publicas de arquivo e gestdao documental em nosso pais, condicdo necesséaria
para assegurar o efetivo cumprimento da Lei de acesso.

Em Sao Paulo, o tema tem sido objeto de estudos e pesquisas pelos profissionais do
Arquivo Pudblico do Estado, instituicdo legalmente responsavel por propor a politica de
acesso aos documentos publicos estaduais. Com esse objetivo elevado a instituicdo tem
se dedicado incansavelmente a elaboragcdo de instrumentos de gestdo documental
(planos de classificacdo, tabelas de temporalidade e definicdo de critérios de sigilo) que
contribuam para o pleno funcionamento do Sistema de Arquivos do Estado de Sao Paulo
(SAESP). Ainda, €é justo mencionar o enorme esforco que a instituicio vem
empreendendo, em parceria com o0 Ministério Publico do Estado, para a
institucionalizacdo de Arquivos Publicos Municipais e a implementacdo de politicas

municipais de gestdo documental, em toda a extensao territorial do Estado de S&o Paulo.

Por dentro do Decreto n® 58.052/2012

Foi publicado no dia 17 de maio o Decreto n® 58.052, de 16 de maio de 2012, que
regulamenta a Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011. A minuta do Decreto foi
proposta por Grupo Técnico instituido pela Resolugdo CC-3, de 9/1/2012), junto ao
Comité de Qualidade da Gestdo Publica, a fim de regular o acesso a informacdes e a
identificacdo de documentos, dados e informagdes sigilosas no ambito da Administracao
Publica Estadual.

A coordenacao dos trabalhos coube ao Arquivo Publico do Estado, Unidade da Casa Civil,
na condicao de 6rgdo central do Sistema de Arquivos do Estado de S&o Paulo - SAESP,



responsavel por propor a politica de acesso aos documentos publicos estaduais, nos
termos do inciso XlI do art. 6° do Decreto n® 22.789/1984.

O Decreto paulista apresenta aspectos inovadores em relacdo a Lei federal n°
12.527/2011 e as demais iniciativas divulgadas, até o momento, visando regulamenta-la
nos demais Estados da federacdo, bem como nos Municipios.

O primeiro aspecto a ser destacado € que o Decreto amplia o escopo da proépria Lei
federal ao mencionar expressamente a preocupacao com o acesso a "documentos, dados
e informagdes" produzidos, recebidos e acumulados pelos 6rgdos e entidades da
Administracdo Estadual. Nesse sentido, o Decreto estadual corrige uma omissao grave da
Lei federal ao reconhecer que a implementacdo da politica estadual de arquivos e gestao
de documentos € uma condicdo necessaria para se assegurar o direito fundamental de
acesso. Por isso, o Decreto preocupou-se com conceitos ndo previstos na Lei federal tais
como arquivos publicos, documentos de arquivo e gestdo de documentos.

A fim de disciplinar o acesso, o Decreto apresentou uma Secdo especifica (Secdo Il do
Capitulo 1) sobre a gestdo de documentos, dados e informacdes, esclarecendo sobre os
elementos basilares da politica estadual de arquivos e gestdo de documentos: servigos
de protocolos e arquivos, Comissdes de Avaliacdo de Documentos e Acesso, Sistema
Informatizado Unificado de Gestdo Arquivistica de Documentos e Informagfes - SPdoc e
os Servicos de Informacéo ao Cidaddo - SIC. Nesse contexto, a elaboracdo de planos de
classificacdo e tabelas de temporalidade de documentos, bem como o cadastro dos
documentos publicos em sistema informatizado unificado (SPdoc) sédo consideradas acfes
estratégicas para se garantir efetividade a politica de acesso. Ao Arquivo Publico do
Estado cabera propor normas, procedimentos e requisitos técnicos complementares ao
tratamento da informacdo, em decorréncia de sua vocacdo original como formulador da
politica de gestdo de documentos.

A propdsito, as oitenta e quatro (84) Comissfes de Avaliacdo de Documentos de Arquivo
integrantes do Sistema de Arquivos do Estado de Sdo Paulo - SAESP, receberam nova
denominacdo (Comissfes de Avaliacdo de Documentos e Acesso - CADA) e tiveram suas
competéncias ampliadas. A partir de agora, as Comissdes serdo constituidas por
servidores com nivel superior e deverao vincular-se ao Gabinete do titular do 6rgdo ou
entidade. As Comissfes cabera, entre outras competéncias, a de realizar estudos visando
a identificacdo e elaboracdo de tabela de documentos, dados e informacdes sigilosas e
pessoais.

Outro avanco inequivoco do Decreto em relacdo a Lei federal é a previsao de estudos e
pesquisas para a identificacdo e analise de documentos, dados e informacdes que devam
sofrer algum tipo de restricdo de acesso, a partir de critérios técnicos e objetivos, e que
deverdao compor uma tabela a ser amplamente divulgada antes de sua oficializacao.
Nesse sentido, fica evidente o entendimento de que o acesso € um aspecto, ainda que
dos mais relevantes, da politica de gestdo documental que vem sendo implementada
pelo Arquivo Publico do Estado.

O Decreto apresenta, ainda, uma orientacdo segura para a organizacdo dos Servicos de
Informagdes ao Cidadao - SIC em todos os 6rgaos e entidades da Administracdo Paulista,
que devera "buscar e fornecer" os documentos, dados e informagfes solicitados. Para o
cumprimento dessa missdao, o SIC devera, necessariamente, manter intercambio
permanente com os servicos de protocolo e arquivo, com o0s gestores de sistemas e
bases de dados e atuar de forma integrada com as Ouvidorias.

A operacionalizacdo desses servicos de informacdo devera ser viabilizado com o
desenvolvimento de um sistema informatizado integrado de informac6es ao cidaddo. Os
trabalhos de integracdo sistémica desses servicos, de consolidacdo de dados, elaboracao
de estatisticas e estudo de perfil de usuarios ficara a cargo de uma Central de
Atendimento ao Cidaddo (CAC), a ser instalada no Arquivo Publico do Estado.



No caso de indeferimento de acesso aos documentos, dados e informacgdes, o interessado
podera interpor recursos, em primeira instancia, as autoridades hierarquicamente
superiores a que exarou a decisao impugnada, e em Uultima instancia, a Corregedoria
Geral da Administracdo. Nesse aspecto, o Decreto sinaliza a preocupacdo em oferecer ao
cidaddao uma instancia superior de recurso - a Comissdo Estadual de Acesso a
Informagao. Para isso, foi criado Grupo Técnico junto ao Comité de Qualidade da Gestao
Publica visando a promoc¢ao dos estudos necessarios a criagdo, composicao, organizacao
e funcionamento da Comissdo Estadual de Acesso a Informacao. A composicdo do Grupo
Técnico foi definida Resolugdo CC-63-2012 (DO de 24/5/2012) e seus membros

designados pela Resolucéo de 28/5/2012 (DO de 29/5/2012).

No que se refere a transparéncia ativa ou ao fornecimento de informacfes de interesse
coletivo ou geral, independentemente de solicitacbes, destaca-se a iniciativa de se
proceder a elaboracdo de um "Catalogo de Sistemas e Bases de Dados da Administracdo
Publica do Estado de Sao Paulo - CSBD", a ser gerenciado pela Fundacdo SEADE.

O catalogo pretende realizar um levantamento dos sistemas e banco de dados que
contém as informacBes geradas pelas atividades cotidianas dos 6rgdos estaduais e
depositadas em suporte digital, oferecendo um panorama do conteddo das bases e
sistemas, sua abrangéncia temporal e espacial, o carater sigiloso ou ndo dos dados,
entre outros atributos. Ao tomar conhecimento destes conjuntos de dados e de onde eles
podem ser encontrados, o cidaddo tera melhores condi¢cdes de construir sua demanda
por informacfes, sem que necessite peregrinar por inidmeros enderecos virtuais ou
fisicos.

De fato, a Lei n® 12.527/2011 representa um importante passo para a consolidacdo da
democracia no Brasil e para dar efetividade ao preceito constitucional da transparéncia
da administracdo publica, embora proponha, de forma incontornavel, o grande desafio de
criar as condi¢bes e construir os mecanismos, de ordem técnica e operacional, para
assegurar o seu efetivo cumprimento. Nesse sentido, a regulamentacdo estadual
destaca-se por apresentar solugdes inovadoras, ainda que sua implementacao apresente
um desafio de grandes propor¢gbes por envolver aspectos culturais, técnicos e
orcamentarios.

A formulacdo de uma politica de acesso a informacdo ndo € de simples concepg¢ao e
implementacéo, pois envolve inidmeros fatores, relacionados e interdependentes. O fato é
que se trata de uma questédo inadiavel, pois todos reconhecem a centralidade do acesso
a informacdo para a consolidacdo da democracia, o combate a corrupgdo, o
aperfeicoamento da gestdo publica, a transparéncia e o controle social.

leda Pimenta Bernardes
Diretora do Departamento de Gestao
do Sistema de Arquivos do Estado de S&o Paulo
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| EUA-1966
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DECLARAGCAO UNIVERSAL DOS DIREITOS HUMANOS (1948)

Artigo 19: “Todos tém direito a liberdade de opinido e de expressao; este
direito inclui a liberdade de expressar opinides sem interferéncia e de buscar,
receber e transmitir informagdes e idéias por quaisquer meios e sem
limitagdes de fronteiras.”
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PACTO INTERNACIONAL DOS DIREITOS CIVIS E POLITICOS (1992)

Artigo 19, 2: “Toda pessoa tera direito & liberdade de expresséo; esse direito
incluird a liberdade de procurar, receber e difundir informac@es e idéias de
qualquer natureza, independentemente de considera¢des de fronteiras,
verbalmente ou por escrito, em forma impressa ou artistica, ou por qualquer
outro meio de sua escolha.”
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CONVENGAO DAS NACOES UNIDADES CONTRA A CORRUPGAOQ (2003)

Artigos 10 e 13:

“Cada Estado-parte devera (..) tomar as medidas necessarias para
aumentar a transparéncia em sua administracdo publica (...) procedimentos
ou regulamentos que permitam aos membros do pulblico em geral obter (...)
informacdes sobre a organizagdo, funcionamento e processos decisorios de
iy, SUA administragdo publica (...).
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% Comissdo Interamericana de Direitos Humanos

Organizagdo dos Estados Americanos

DECLARACAO INTERAMERICANA DE PRINCIPIOS DE
LIBERDADE DE EXPRESSAO (2000)

Item 4. O acesso a informac&o em poder do Estado é um direito fundamental
do individuo. Os Estados estdo obrigados a garantir o exercicio desse direito.
Este principio s6 admite limitagdes excepcionais que devem estar
previamente estabelecidas em lei para o caso de existéncia de perigo real e
iminente que ameace a seguranca nacional em sociedades democraticas.
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CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA
DO BRASIL (1988)

TITULOII
Dos Direitos e Garantias Fundamentais
CAPITULOI
DOS DIREITOS E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS

Artigo 5°.: [...]

XXXII - todos tém direito a receber dos 6rgdos publicos informac8es de
seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que seréo
prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas
aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da sociedade e do
5, Estado;
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CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA
DO BRASIL (1988)

Artigo 37: (...)

8 3° - A lei disciplinara as formas de participacdo do usuario na
administracdo publica direta e indireta, regulando especialmente: (...)

Il - 0 acesso dos usudrios a registros administrativos e a informacdes
sobre atos de governo, observado o disposto no art. 5°, X e XXXIII;

Artigo 216: (...)
& 2° - Cabem a administragdo publica, na forma da lei, a gestdo da

&N documentacdo governamental e as providéncias para franquear sua
consulta a quantos dela necessitem.
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LEI n. 12.527

18 DE NOVEMBRO DE 2011
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MAPA DA LEI

Garantias do direito de acesso Artigos 3,6, 7

Regras sobre a divulgacdo de rotina ou
proativa de informacdes

Processamento de pedidos de

Artigos 8 e 9

Artigos 10.11.12.13 e 14

Informacéo
Direito de recurso a recusa de
5 = Artigos 15 a0 20
liberacdo de informagdo
Excecdes ao direito de acesso Artigos 21 ao 30
Tratamento de informacdes

& Artigo 31

Pessoais

Responsabilidade dos
agentes publicos

Artigos 32, 33, 34

Principios do direito de acesso/Compromisso do Estado

Categorias de informacao/Servico de Informacées ao
Cidaddo/Modos de divulgar

Identificacédo e pesquisa de documentos/Meios de
divulgacao/Custos/Prazos de atendimento

Pedido de desclassificacdo/Autoridades responsaveis/Ritos
legais

Niveis de classificacdo/Regras/Justificativa do ndo-acesso

Respeito as liberdades e garantias individuais

Condutas ilicitas/Principio do contraditorio
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Transparéncia Publica
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Transparéncia

Imello@sp.gov.br

CULTURA DE ACESSO

' 4 2
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CLASSIFICACAO
PELA

AUTORIDADE
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DECRETO n. 58.052, de
16.05.2012

Regulamentador da LAI no ambite de
Estado de Sao Paulo
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DECRETO n. 58.052, de 16.05.2012

A minuta do Decreto regulamentador conta com 84 (oitenta e quatro) artigos dispostos em

6 (seis) capitulos, na seguinte conformidade:

Capitulo | - Disposigdes Gerais

Capitulo II - Do acesso a documentos, dados e informagdes
Segdo [ - Disposi¢des gerais

Secdo Il - Da gestdo de documentos, dados e informagdes
Segdo [II - Das comissdes de avaliagdo de documentos ¢ acesso
Segdo IV - Do pedido

Secdo V - Dos recursos

- Capitulo Il - Da divulgagio de documentos, dados e informagdes

Imello@sp.gov.br

DECRETO n. 58.052, de 16.05.2012

Capitulo [V - Das restrigdes de acesso a documentos, dados e informagdes
Segido | - Disposigdes gerais
Seg¢do Il - Da classificagéio, reclassifica¢do e desclassificagdo de documentos, dados ¢
informagdes sigilosas
Segdo I - Da protegdo de documentos, dados ¢ informagdes pessoais
Segdo IV - Da protegdo ¢ do controle de documentos, dados e informagdes sigilosas
Subsegdo I - Da producao, do registro, expedigio, tramitagdo e guarda
Subsegdo Il - Da marcagdo
Subsecdo III - Da criptografia
Subsegdo IV - Da preservagio e eliminagdo
Subsecdo V - Da publicidade de atos administrativos
Subsegdo VI - Da credencial de seguranga
Subsegido VII - Da reproducdo e autenticagdo
S Subsegdio VIII - Da gestdo de contratos
Capitulo V - Das responsabilidades

Capitulo VI - Disposigdes finais
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Cidaci§o. S investe SP Destagues ~ | oK = RN BO ESTADD.
adda 5P | Invest a1 m

sicisp | Servico de Informacées ao Cidaddo

Bem-vindo Como pedir a informagéo

A Lei de Acesso a Informagdo,

instituida pela Lei Federal ne 12,527, -

cif Internet Carta
de 18 de novembro de 2011, e o
decreto estadual gue 5 requlamenta,
n° 58.052, de 16 de maio de 2012 s 2 ——
cria o Servico de Informacfes ao ‘ = Pessoalmente 4 Telefone

Cidad3o - SIC, no gual é possivel
solicitar documentos e dados
relativos aos orgdos e entidades da

Administragio Publica Paulista. v~ Acompanhe seu pedido

Relatdrio Estatfstico

o ot e ds & 1
‘ Caftél de
QTI:?:’:TSP ‘ stemns e Bases de Dados
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DECRETO n. 58.052, de 16.05.2012

Artigo 71 - Constituem condutas ilicitas que ensejam responsabilidade do
agente publico:

I - recusar-se a fornecer documentos, dados e informacfes requeridas nos
termos deste decreto, retardar deliberadamente o seu fornecimento ou fornecé-
laintencionalmente de forma incorreta, incompleta ou imprecisa;

Il - utilizar indevidamente, bem como subtrair, destruir, inutilizar, desfigurar,
alterar ou ocultar, total ou parcialmente, documento, dado ou informacdo que
se encontre sob sua guarda ou a que tenha acesso ou conhecimento em razido
do exercicio das atribui¢des de cargo, emprego ou fung¢do publica;

Il - agir com dolo ou ma-fé na anélise das solicita¢cbes de acesso a documento,

dado e informacao;

IV - divulgar ou permitir a divulgagdo ou acessar ou permitir acesso indevido ao

documento, dado e informagé&o sigilosos ou pessoal;
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DECRETO n. 58.052, de 16.05.2012

Artigo71-1...]

V - impor sigilo a documento, dado e informag&o para obter proveito pessoal ou
de terceiro, ou para fins de ocultagdo de ato ilegal cometido por si ou por
outrem;

VI - ocultar da revisdo de autoridade superior competente documento, dado ou
informagdo sigilosos para beneficiar a si ou a outrem, ou em prejuizo de
terceiros;

VIl - destruir ou subtrair, por qualquer meio, documentos concernentes a
possiveis violagdes de direitos humanos por parte de agentes do Estado.

& 1° - Atendido o principio do contraditdrio, da ampla defesa e do devido
processo legal, as condutas descritas no "caput™" deste artigo serdo apuradas e
punidas na forma da legislacdo em vigor.

& 2° - Pelas condutas descritas no “"caput" deste artigo, podera o agente
publico responder, também, por improbidade administrativa, conforme o
3, disposto na Lei federal n° 8.429, de 2 de junho de 1992.
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DECRETO n. 58.052, de 16.05.2012

Artigo 72 - O agente publico que tiver acesso a documentos, dados
ou informagdes sigilosos, nos termos deste decreto, é responsavel
pela preservacdo de seu sigilo, ficando sujeito as sancdes
administrativas, civis e penais previstas na legislacdo, em caso de
eventual divulgacdo nédo autorizada.

Artigo 73 - Os agentes responsaveis pela custodia de documentos e
informacGes sigilosos sujeitam-se as normas referentes ao sigilo
profissional, em razéo do oficio, e ao seu codigo de ética especifico,
sem prejuizo das san¢@es legais.
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DECRETO n. 58.052, de 16.05.2012

Artigo 74 - A pessoa fisica ou entidade privada que detiver documentos, dados e
informagdes em virtude de vinculo de qualquer natureza com o poder publico e
deixar de observar o disposto na Lei federal n® 12.527, de 18 de novembro de
2011, e neste decreto estara sujeita as seguintes sangdes:

| - adverténcia;

Il - multa;

1l - resciséo do vinculo com o poder publico;

IV - suspenséo temporaria de participar em licitacdo e impedimento de contratar
com a Administragdo Piblica Estadual por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

V - declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica Estadual, até que seja promovida a reabilitacgdo perante a prdpria
autoridade que aplicou a penalidade.

& 1° - As sancOes previstas nos incisos I, Ill e IV deste artigo poderdo ser
aplicadas juntamente com a do inciso Il, assegurado o direito de defesa do

Imello@sp.gov.br

DECRETO n. 58.052, de 16.05.2012

8 2° - A reabilitaclo referida no inciso V deste artigo serd autorizada somente
guando o interessado efetivar o ressarcimento ao 6rgdo ou entidade dos prejuizos
resultantes e decorrido o prazo da sangdo aplicada com base no inciso IV.

8 3° - A aplicacio da sancdo prevista no inciso V deste artigo é de competéncia
exclusiva da autoridade méaxima do 6rgdo ou entidade publica, facultada a defesa do
interessado, no respectivo processo, no prazo de 10 (dez) dias da abertura de vista.

Artigo 75 - Os 6rgdos e entidades estaduais respondem diretamente pelos danos
causados em decorréncia da divulgacdo ndo autorizada ou utilizagdo indevida de
documentos, dados e informagdes sigilosos ou pessoais, cabendo a apuragdo de
responsabilidade funcional nos casos de dolo ou culpa, assegurado o respectivo
direito de regresso.

Paragrafo Unico - O disposto neste artigo aplica-se a pessoa fisica ou entidade

privada que, em virtude de vinculo de qualquer natureza com érgdos ou entidades
estaduais, tenha acesso a documento, dado ou informagao sigilosos ou pessoal e a

bmeta a tratamento indevido.

Imello@sp.gov.br




LEI n. 10.261, de 28.10.1968

Estatuto dos Funcionarios Publicos Civis do Estado de Sdo Paulo

CAPITULOII

Das Providéncias Preliminares

Artigo 264 - A autoridade que, por qualquer meio, tiver conhecimento de
irregularidade praticada por servidor é obrigada a adotar providéncias visando a sua

imediata apuracdo, sem prejuizo das medidas urgentes que 0 caso exigir.

Artigo 265 - A autoridade realizara apuragdo preliminar, de natureza simplesmente
investigativa, quando a infracdo ndo estiver suficientemente caracterizada ou

definida autoria.
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CONSTITUICAO DA REPUBLICA

Art. 41. S8o estaveis ap6s trés anos de efetivo exercicio os servidores
nomeados para cargo de provimento efetivo em virtude de concurso publico.
& 1°. Oservidor publico estavel s6 perdera o cargo:

()

Il - mediante processo administrativo em que Ihe seja assegurada ampla

defesa;

Art.5°.—...]
LV - aos litigantes, em processo judicial ou administrativo, e aos acusados

em geral sdo assegurados o contraditorio e ampla defesa, com os meios e

s recursos a ela inerentes;
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JUS PUNIENDI

X

DIREITOS FUNDAMENTAIS
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RESPONSABILIDADE ADMINISTRATIVA

HELY LOPES MEIRELLES:- “..é a que
resulta da violagdo de normas internas
da Administracdo pelo servidor sujeito
ao estatuto e disposi¢des
complementares estabelecido em lei,
decreto ou qualquer outro provimento
regulamentar da funcdo publica. A
falta funcional gera o ilicito
administrativo e da ensejo a aplicagdo
de pena disciplinar pelo superior

hierarquico, no devido processo legal”.
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PROCESSO ADMINISTRATIVO DISCIPLINAR

PETRONIO BRAZ:- “Em regra, deve o
processo comegar pela Instauracdo, que é
o ato que discrimina a falta, onde se
define, também, quem serd o responsavel
pelo seu andamento; a instrucdo, que séo
os atos de apuracdo dos fatos através da
producdo de provas, incluindo-se nela a

defesa e, finalmente o relatério no qual

vem narrado o resultado do processo, com

a indicacdo ou com as recomendacdes

finais destinadas ao julgamento da

q autoridade, a quem caber4 acatar ou ndo o
\ resultado final do processo.”
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CONDUCAO

JOSE CRETELLA JUNIOR:-

“Sindicancia bem conduzida,

orientada por autoridade
emocionalmente equilibrada, justa e
honesta, independente, pouco

sugestionavel, constitui a melhor
garantia para o Estado e para o agente
publico.”
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LEI n. 10.261, de 28.10.1968
*Estatuto dos Funcionarios Publicos Civis do Estado de Sao Paulo
TITULOVIII
Do Procedimento Disciplinar
CAPITULOI
Das Disposi¢des Gerais

Artigo 268. A apuragdo das infracbes sera feita mediante sindicAncia ou processo
administrativo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

Artigo 269. Sera instaurada sindicancia quando a falta disciplinar, por sua natureza, possa
determinar as penas de repreensdo, suspensdo ou multa.

Artigo 270. Serad obrigatério o processo administrativo quando a falta disciplinar, por sua
natureza, possa determinar as penas de demisséo, de demisséo a bem do servigo publico e de
cassagdo de aposentadoria ou disponibilidade.

Artigo 271. Os procedimentos disciplinares punitivos serdo realizados pela Procuradoria Geral

do Estado e presididos por Procurador do Estado confirmado na carreira.
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FLUXOGRAMA

I PROCURADOR |——{  CARTORIO |

PORTARIA 1) Designar interrogatério 1) Mandado, edital ou carta
2) Determinar citagao e intimac&o com A/R.
3) Comunicar instauragdo ao superior 2) Oficio para cumprimento
hierarquico 3) Outras diligéncias

OITIVA DO DENUNCIANTE I

i
SANEADOR [«——{  DEFESAPREVIA | INTERROGATORIO -

PERICIA

L o

AUDIENCIA DE INSTRUCAO ]
OUTRAS PROVAS ]

RELATORIO
ALEGACOES FINAIS
S | c ]—[ FICHA FUNCIONAL |
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LEI n. 10.261, de 28.10.1968

Estatuto dos Funcionarios Publicos Civis do Estado de Sdo Paulo

Artigo 251 - Sdo penas disciplinares:

| - repreenséo;

I - suspensdo;

1l - multa;

IV - demisséo;

V - demissdo a bem do servigo publico; e

VI - cassagdo de aposentadoria ou disponibilidade

Artigo 252 - Na aplicagdo das penas disciplinares serdo consideradas a natureza
e a gravidade da infracdo e os danos que dela provierem para 0 servigo

publico.
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LEI n. 10.261, de 28.10.1968

g Estatuto dos Funcionarios Publicos Civis do Estado de S&o Paulo

Artigo 260 - Para aplicagdo das penalidades previstas no art. 251, sdo
competentes:

| - 0o Governador;

Il - os Secretérios de Estado, o Procurador Geral do Estado e os Superintendentes
de Autarquia;

Il - os Chefes de Gabinete, até a de suspensao;

IV - os Coordenadores, até a de suspensdo limitada a 60 (sessenta) dias; e

V - os Diretores de Departamento e Divisdo, até a de suspensao limitada a 30
(trinta) dias.

Paragrafo Unico - Havendo mais de um infrator e diversidade de sancbes, a

competéncia sera da autoridade responsavel pela imposicao da penalidade mais

grave.
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Seminario Gestdo Documental e Acesso a Informacao:
estratégias para a implementacdo do Decreto n°® 58.052/2012

Aspectos gerais do Decreto n°58.052/2012,
gue regulamenta a Lei n°12.527/2011

Carlos de Almeida Prado Bacellar

Coordenador
do Arquivo Publico do Estado
e do Comité Gestor do SPdoc

Casa Civil

2012

Decreto 58.052, de 16 de maio de 2012

aspectos inovadores em relacao a Lei federal n® 12.527/2011

Ampliacdo do escopo da Lei federal mencionando a
preocupagcdo com o0 acesso a "documentos, dados e
informagdes” produzidos, recebidos e acumulados pelos
orgéaos e entidades da Administracao Estadual.

— O Decreto estadual corrige uma omissao da Lei federal ao
reconhecer que a implementacdo da politica estadual de
arquivos e gestdo de documentos é condigcdo necessaria para se
assegurar o direito fundamental de acesso.

— O Decreto preocupou-se com conceitos ndo previstos na Lei
federal tais como arquivos publicos, documentos de arquivo e
gestédo de documentos.




Decreto 58.052, de 16 de maio de 2012

aspectos inovadores em relacao a Lei federal n® 12.527/2011

Interfaces entre a gestdo de documentos e 0 acesso a
informacéao

O Decreto apresenta uma Secdo especifica sobre a gestdo de
documentos, dados e informacdes e esclarece os elementos
basilares da politica estadual de arquivos e gestdo de
documentos:

- servigos de protocolos e arquivos;
- Comissodes de Avaliacdo de Documentos e Acesso — CADA;

- Sistema Informatizado Unificado de Gestdo Arquivistica de
Documentos e Informacdes - SPdoc e

- Servicos de Informacédo ao Cidadao - SIC.

Decreto 58.052, de 16 de maio de 2012

aspectos inovadores em relacao a Lei federal n® 12.527/2011

Acles estratégicas para garantir efetividade a politica de
acesso:

- elaboracao de planos de classificacao;
- elaboracgao de tabelas de temporalidade de documentos;

- implementagdo do SPdoc - Sistema informatizado unificado de
gestéo arquivistica de documentos e informacdes.




Decreto 58.052, de 16 de maio de 2012

aspectos inovadores em relacao a Lei federal n® 12.527/2011

As (92) ComissOes de Avaliacdo de Documentos de Arquivo
integrantes do Sistema de Arquivos do Estado de S&o Paulo -
SAESP, tiveram suas competéncias ampliadas.

- passaram a ser denominadas ComissGes de Avaliacdo de
Documentos e Acesso — CADA;

- deverao ser constituidas por servidores com nivel superior e
deverdo vincular-se ao Gabinete do titular do o6rgao ou
entidade;

- realizardo estudos visando a identificacdo e elaboracao de tabela
de documentos, dados e informagdes sigilosas e pessoais, a
partir de critérios técnicos e objetivos, que devera ser
amplamente divulgada antes de sua oficializacao.

Decreto 58.052, de 16 de maio de 2012

aspectos inovadores em relacao a Lei federal n® 12.527/2011

Orientacéo para a organizacdo dos Servicos de Informacdes
ao Cidaddao - SIC em todos os Orgdos e entidades da
Administracdo Paulista, que deverao:

registrar as solicitagdes de informacdes e controlar os prazos;

- "buscar e fornecer" os documentos, dados e informacdes
solicitados;

- manter intercambio permanente com os servi¢cos de protocolo e
arquivo;

- manter intercambio com os gestores de sistemas e bases de
dados e

- atuar de forma integrada com as Ouvidorias.




Decreto 58.052, de 16 de maio de 2012

aspectos inovadores em relacao a Lei federal n® 12.527/2011

Desenvolvimento de um "Sistema Integrado de Informagdes
ao Cidadao” capaz de interoperar com o SPdoc para:

- registro e controle dos pedidos de documentos, dados e
informacoes;

- integracao sistémica dos servicos de informagdes ao cidadao;

- disponibilizar o atendimento presencial e eletrénico.

Decreto 58.052, de 16 de maio de 2012

aspectos inovadores em relacao a Lei federal n® 12.527/2011

Organizacao da Central de Atendimento ao Cidad&o (CAC) para:

- coordenar a integracao sistémica dos Servicos de Informacdes
ao Cidadao - SIC, instituidos nos 6rgaos e entidades;

- consolidar dados, elaborar estatisticas e estudos de perfil de
usuarios.

A CAC é gerenciada pela Centro de Arquivo Administrativo/APE.




Decreto 58.052, de 16 de maio de 2012

aspectos inovadores em relacao a Lei federal n® 12.527/2011

Elaboracado de "Catalogo de Sistemas e Bases de Dados da
Administragao Publica do Estado de S&o Paulo - CSBD*:

- identificacdo dos sistemas e banco de dados que contém as
informacdes geradas pelas atividades cotidianas dos 6rgaos
estaduais;

- disponivel no Portal do Governo Aberto e no Portal da
Transparéncia;

- facilitar o acesso aos documentos, dados e informacdes de
interesse coletivo ou geral, sem que o cidaddo necessite
peregrinar por inUmeros enderecos virtuais ou fisicos;

- gerenciado pela Fundacdo SEADE.

Decreto 58.052, de 16 de maio de 2012

Instancias recursais

- No caso de indeferimento de acesso aos documentos,
dados e informacgdes, o interessado podera interpor recursos,
em primeira instancia, as autoridades hierarquicamente
superiores a que exarou a decisdo impugnada.

- No caso de indeferimento deste recurso, cabe novo recurso
a Corregedoria Geral da Administracgéao.

- Em dltima instancia caberéd recurso a Comissao Estadual de
Acesso a Informacéo - que podera vir a ser constituida por
representantes do poder publico e da sociedade civil.




Decreto 58.052, de 16 de maio de 2012

ObrigacOes previstas

Criacdo, em cada 6rgao e entidade da Administracdo Publica, de um
Servigco de Atendimento ao Cidadao - SIC. Os responsaveis pelos SIC
deveréo ser designados em até 30 dias.

Os 6rgao e entidades da Administracdo Publica Estadual deveréo
prestar a Fundacao SEADE, no prazo de 60 dias a contar da vigéncia do
decreto, a Fundagdo SEADE as informacgdes necessarias para composicao
do “Catadlogo de Sistemas e Bases de Dados da Administracédo
Publica do Estado de S&o Paulo — CSBD”.

Instituicdo de Grupo Técnico, pela Resolugdo CC-63, de 23-5-2012,
junto ao Comité de Qualidade da Gestdo Publica - CQGP, visando a
promover os estudos necessarios a criacdo, composi¢cado, organizacdo e
funcionamento da Comisséo Estadual de Acesso a Informacéo, que devera
atuar como ultima instancia recursal. O Presidente do Comité de Qualidade
da Gestdo Publica designara, no prazo de 30 (trinta) dias a contar da
vigéncia do decreto, os membros integrantes do Grupo Técnico.

Decreto 58.052, de 16 de maio de 2012

ObrigacOes previstas

Os 6rgéaos e entidades da Administracdo Publica Estadual deverdo proceder
a reavaliacdo dos documentos, dados e informagdes eventualmente ja
classificados como ultrassecretos e secretos, no prazo maximo de 2
dois anos a partir de 16 de maio de 2012.

No prazo de 30 dias a contar da vigéncia do decreto, a autoridade
méaxima de cada 6rgdo ou entidade da Administracdo Publica Estadual
deveréa designar subordinado para, dentre outras atribui¢des, planejar e
propor, no prazo de 90 (noventa) dias, 0S recursos organizacionais,
materiais e humanos para a instalacdo e funcionamento dos Servigos de
Informacdes ao Cidaddo — SIC e promover a capacitacdo, o
aperfeicoamento e a atualizacdo de pessoal que desempenhe atividades
inerentes a salvaguarda de documentos, dados e informacgdes sigilosos e
pessoais.

As Comissbes de Avaliagdo de Documentos de Acesso - CADA deverao

apresentar plano e cronograma de trabalho a autoridade méaxima de
seu 6rgao ou entidade no prazo de 30 dias.




Encaminhamentos para implementacao da
Lei 12.527/2011 e do Decreto 58.052/2012

¢ Gestdo informatizada e integracdo sistémica dos SIC pela CAC por
meio do SPdoc (criagdo dos SIC, estruturacdo da CAC e
desenvolvimento do SPdoc).

¢ Reestruturar o Sistema de Arquivos do Estado de Séao Paulo —
SAESP que envolve os Servicos de Protocolo e Arquivo (Rever
Decretos n® 22.789/1984 e n° 29.838/1989).

¢ Fortalecimento das Comissdes de Avaliacdo de Documentos e
Acesso — CADA (previsdo de gratificacdo aos membros).

* Aperfeicoamento da atuacdo do Arquivo Publico do Estado, da
Gestédo Publica e da Corregedoria Geral da Administracao.

Fluxo do Pedido de Acesso a Informacgéao




Implementacado de politicas de acesso

Desafios
O Mudanca de paradigma
cultural: Segredo x Acesso;

QO Instituicdo de Arquivos e
Protocolos na estrutura
organizacional de todos os
6rgéos publicos;

O Divulgacdo espontanea das
informacoes;

O Organizacao de Servigos de
Informacé&o ao Cidadao (SIC);

20 Capacitacdo dos servidores.

O Zelo pelos principios da

Perspectivas
Transparéncia da
Administracado Publica;

Controle social das a¢des de

governo;

Combate a corrupcéo;

Administracado Publica:
Legalidade, Impessoalidade,
Moralidade, Publicidade,
Eficiéncia e Agilidade.

Assegurar o direito de acesso
a todos os cidadéaos.

Concluséao

A implementacéo de politica de gestdo documental e a atuagéo
técnica dos arquivos e protocolos, unidades
subsidiarias dos SIC, sdo condi¢cbes preponderantes para que o
Poder Publico possa assegurar o direito de acesso a informacéo
e a protecdo de documentos e informacgdes sigilosas e

informacionais

pessoais.
Administracdo Publica:
APE "".‘_ Arquivo l‘\ P I"‘.‘ Controle ‘ \ Protecdo \
PGDI \ Tecnologia ¢ \ Social \ Transpa- i\ Combatea do
= do . ¢ Arni = foin o
SPdoc Gestéo Acesso Fiscali- réncia corrupgéao Direito a
CADA Cultura zagéo Cidadania
Eficiente
Responsavel
[

Agil
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Politica nacional de arquivos: acesso

Constituicdo Federal de 1988, art. 5°

X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e
a imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizagao
pelo dano material ou moral decorrente de sua violacdo.

XXXl - Todos tém direito a receber dos 6rgaos publicos
informacdes de seu interesse particular, ou de interesse
coletivo ou geral, que seréo prestadas no prazo da lei, sob
pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo
seja imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado.




Politica nacional de arquivos: gestao

Constituicao Federal de 1988, art. 216, 8 2.°©

“Cabem a administracdo publica, na forma
de lei, a gestao da documentacéao
governamental e as providéncias para
franquear sua consulta a quantos dela
necessitem”

4

Politica nacional de arquivos

Lei federal n© 8.159/1991

¢ Marco juridico de fundamental importancia que
regulamentou a Constituicdo e viabilizou a
implementacéo de politicas de arquivo em nosso
pais

¢ Reafirma principios constitucionais importantes
quanto ao dever do Poder Publico em promover a
gestao de documentos (art. 1°), bem como o
acesso as informacodes (art.4°)

4




A Lei federal n© 8.159/1991 e o sigilo
de documentos publicos

Art. 22. E assegurado o direito de acesso pleno aos documentos
publicos.

Art. 23. Decreto fixara as categorias de sigilo que deverao ser
obedecidas pelos 6rgaos publicos na classificagdo dos documentos
por eles produzidos.

& 1° Os documentos cuja divulgacdo ponha em risco a seguranca da
sociedade e do Estado, bem como aqueles necessarios ao
resguardo da inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da
honra e da imagem das pessoas sao originariamente sigilosos.

& 2° O acesso aos documentos sigilosos referentes a seguranca da
sociedade e do Estado sera restrito por um prazo maximo de 30
(trinta) anos, a contar da data de sua producédo, podendo esse
prazo ser prorrogado, por uma Unica vez, por igual periodo.

& 3° O acesso aos documentos sigilosos referente a honra e a
imagem das pessoas sera restrito por um prazo maximo de 100
(cem) anos, a contar da sua data de producéo.

Art. Revogado pela Lei n® 12.527/2011

Acesso a informacao: marcos legais
prevalece a regulamentacéo do sigilo

* Constituicdo Federal, art. 5°, inc. XXXIII - todos tém direito a
receber dos 6rgaos publicos informacgdes de seu interesse

e Lein®8.159/1991, artigos 4° e 22 - reafirmam o direito de
acesso; artigo 23 — regula as restricdes de acesso

e Decreto n® 2.134/1997 — Regula o art. 23 da Lei n® 8.159/91 que
dispde sobre a categoria dos documentos publicos sigilosos e o
acesso a eles

e Decreto n® 4.553/2002 - Dispde sobre a salvaguarda de dados,
informacdes, documentos e materiais sigilosos

e Decreto n® 5.301/2004 - Dispde sobre a ressalva prevista no
disposto no inciso XXXIIl do art. 5° da Constituicao

e Lein®11.111/2005 - Regulamenta a parte final do disposto no
inciso XXXIIl do art. 5° da Constituicao

Lei n® 12.527/2011 - Regula o acesso a informacgdes, prevista no
art. 5° da Constituicdo




Diretrizes da Lei n© 12.527/2012
prevalece a regulamentacao do acesso

v' O acesso a informacgao é um direito do cidaddo e um dever
do Estado

O acesso € a regra, 0O sigilo é a excecéo

v O sigilo precisa ser justificado por meio de critérios
objetivos e o0 menos restritivo possivel (maximo 50 anos)

v' O pedido de informacgao nao precisa ser motivado mas a
negativa de acesso precisa ser justificada

v' O poder publico tem prazo para fornecer a informacao
solicitada (20 dias + 10)

v" O cidadao tem direito de recorrer da decisdo de negativa
S de acesso (instancias recursais)

O SAESP e a politica estadual de gestao:
avancgos

e Decreto n° 22.789, de 19 de outubro de 1984 - Institui o Sistema de
Arquivos do Estado de Sao Paulo

* Decreto n° 29.838, de 18 de abril de 1989 - Determina a criagédo de
ComissbBes de Avaliacdo de Documentos de Arquivo

* Decreto n° 48.897 de 27 de agosto de 2004 - Define normas para avaliacao,
preservacdo e eliminacdo de documentos publicos

* Decreto n°® 48.898 de 27 de agosto de 2004 - Oficializa o Plano de
Classificagéo e a Tabela de Temporalidade dos Documentos da Administragdo
Publica do Estado de S&o Paulo: Atividades-Meio

* Decreto n°® 54.276 de 27 de abril de 2009 - Reorganiza a Unidade do
Arquivo Publico do Estado

* Decreto n° 55.479, de 25/2 e n°® 56.260, de 6/10/2010 - Institui e
reorganiza o Comité Gestor do SPdoc

* Instrucdo Normativa APE/ SAESP — 1/2009 - Gestéo, preservagdo e acesso a
documentos digitais

e Instrucdo Normativa APE/ SAESP — 2/20109 - Avaliagdo da massa
documental acumulada e procedimentos para transferéncia, recolhimento e
eliminacéo




O SAESP e a politica de gestao:
adversidades

v' Cultura do “arquivo morto”

v Extenséo do SAESP — existéncia de inumeras unidades
dispersas e descentralizadas que devem executar as mesmas
atividades.

v' Forma de vinculagao (6rgéo central/6rgéos setoriais):
* autonomia administrativa;
* vinculacao técnica; e

» funcionamento integrado e padronizado (normas e
procedimentos técnicos comuns).

v Contexto politico

» cada 6rgédo/entidade tem prerrogativas no planejamento e
execucao de seus respectivos programas e or¢camentos.

Politica estadual de gestao: retrocesso

Decreto estadual n® 42.822/1998 que dispde sobre desativacdo de
unidades administrativas de 6rgaos da Administracdo Direta e das
Autarquias do Estado:

v Unidades de Arquivo: 44
v Unidades de Protocolo: 12
v Unidades de Expedigao: 247

v Unidades de registro, controle e acompanhamento de
processos; documentagdo; comunicacdo administrativa: 648

Total: 951 unidades desativadas

Resultado:

* retrocesso de consequéncias graves para a politica de arquivos e
gestédo documental do Estado

» o0s resultados dele decorrentes foram no sentido inverso da
"eficiéncia”, "eficacia" e "qualidade" da gestéo publica
pretendidas.




Gestao documental e

tecnologias da informacao: equivocos
Burocracia X Modernidade : (décadas de 80 e 90)

ARQUIVOS E
PROTOCOLOS

TECNOLOGIA DA

”\.‘FOR.MAQAO . - Arquivos e documentos =
- Tecnologia da informagao = burocracia indtil, atraso e
modernidade lentiddo (1979: campanha
- Investimento expressivo em da desburocratizacéo)
infraestrutura tecnoldgica
(computadores pessoais/todas - Falta de capacitacdo dos
as areas) profissionais
- Informética como ferramenta
de gestdo e atendimentoao - Terceirizacdo da guarda
cidadéo (Governo Eletronico) (politica do Estado minimo)
- Separacao da informagcao de » .
seu suporte de registro: 0 - Dificuldade de acesso a

S documento informagé&o

- Digitalizagdo: recurso utilizado
para eliminar documentos

Politica estadual de acesso a informacéao:

avancos

¢ Decreto n® 22.789/1984 — institui o Sistema de Arquivos —
SAESP

¢ Decreto n® 40.656/1996 — institui o Sistema Estratégico de
Informacdes

¢ Lei estadual n® 10.177/1998 — regula o processo administrativo
no ambito da Administrac&o Publica Estadual

¢ Lei estadual n® 10.294/1999 — dispde sobre a protecado e defesa
do usuario do servico publico (criagdo das Ouvidorias)

¢ Decreto n® 44.074/1999 —regulamenta o funcionamento e as
competéncias das Ouvidorias

* Decreto n° 55.559/2010- institui o Portal do Governo Aberto SP

¢ Decreto n® 55.479/2010, alterado pelo Decreto n® 56.260/2010 —
institui o Comité Gestor do SPdoc

¢ Decreto n® 57.500/2011 - institui o Portal da Transparéncia

s Decreto n® 58.052/2012 — Regulamenta a Lei n® 12.527/2011 no
Estado SP




O SAESP e o acesso a informacao(1984)

* Objetivos da gestao sistémica

v Harmonizar as diversas fases dos documentos (corrente,
intermediaria e permanente)

v Garantir 0 acesso aos documentos gerados pelos 6rgaos
publicos

v Assegurar a protecao e a preservacdo dos documentos
arquivisticos do Poder Publico Estadual

* O Arquivo Publico do Estado é o 6rgdo central do
SAESP, com a atribuicdo, entre outras, de “propor a
politica de acesso aos documentos publicos”

Decreto n. 22.789, de 19 de outubro de 1984
Decreto n. 54.276, de 27 de abril de 2009

Acesso e tecnologias da informacao
(1996)

Decreto n® 40.656, de 9 de fevereiro de 1996 — institui o
Sistema Estratégico de Informacgdes (Alterado pelo Decreto
n° 51.766, de 19/4/2007 — criou a UTIC)

Objetivos:

* Viabilizar o uso da informac&o como instrumento de gestao

» Tornar disponiveis e/ou disseminar informacdes que
atendam a demandas dos cidadéos e de entidades da

sociedade civil

Problema: ndo distingue tratamento da informacéao
de infraestrutura tecnoldgica




O acesso a informacao como direito
(1999)

v’ Lei estadual n® 10.294/1999 — dispde sobre a
protecado e defesa do usuario do servico publico
(criacao das Ouvidorias)

Artigo 3° - S&o direitos basicos do usuario:

I - ainformacéao;

Il - a qualidade na prestacao do servico;

Il - o controle adequado do servigo publico.

Politica estadual de gestdo de documentos

Decreto n® 48.898
de 27 de agosto de 2004

Plano de Classificacao:
Identifica todos os documentos
das atividades-meio (800 tipos)

Plano de Classificagao Tabela de Temporalidade:
e labela de Temporalidade Indica os prazos de guarda e a
de Documentos destinacéo dos documentos
da Administracao Piblica
do Estado de Sao Paulo:
Atividades-Meio (publicagédo disponivel no sitio
7 www.arquivoestado.sp.gov.br)




Tabela de Temporalidade de Documentos

03 GESTAO DE RECURSOS HUMANOS (FUNCAO)
03.03 Expediente de pessoal (SUBFUNCAO)

PRAZOS DE GUARDA | DESTINACAC

(em onos) :
ATIVIDADES DOCUMENTOS e OBSERVAGOES
Unidade | - 5602 Guarda
atribuictes de Eliminagas
Froduror [ °1R0<008 Permanents
03.03.06.01 | Apostila de avaliogéo de dessmpenha vigéncia 60 v O documento integra o Proniusrio funcional.
03.03.06.02 :‘Zfo‘;'é:“‘”“ Sk ISP el 2 B v Decreto Esioduol n. 46.569/2002, ort. 2.2, § 4.°
vali
03.03.06.03 | Boim de desempenho poro 1 ] v
readaptacso funcional
03030604 | Dossi® de avaliagao de funcionérios : 5 7
demitidos
03.03.06.05 | FormHidria de avoliogao de cursos de 4 i v
formcgds a spedaicbaments Runeioncl
Formulério de avaliagéo de P
03.03.06 Avaliagao de | 03030608 | 4 empenho vigéncia ! v
desempenho e incentivo F —
; 23030607 |FermulGrio de manlesiagas sobre o 3 v
funcional cumprimento de meias
03.03.06.08 F"’_"“’d“" Slasam st g0 Brgfioicy vigéncia 5 v Decreto Esioducl n. 46.569/2002, an. 2.°
unidode.
o | Processa de avalincio m e Cond mctaenl_ ot 41, 6 4.°_ A rénin do

* Instrumento de gestdo documental que define os prazos de

guarda e a destinacéo para cada um dos tipos documentais
identificados

Instrumentos de gestao documental
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GESTAO
DOCUMENTAL

Gestao Arquivistica de Documentos

PLANO DE TABELA DE
CLASSIFICAGAO TEMPORALIDADE
DE DOCUMENTOS

Requisitos definidos pela
Instrucdo Normativa APE/
SAESP —1/2009

REQUISITOZ
SISTEMA INFORMATIZADO DE ¢




Acesso a Informacao

Politica estadual Tecnologias da
de gestdo documental informacéo

- =

v classificacdo de documentos por meio de codigos padronizados

v recuperacéo das informagoes

v indicagdo de prazos de guarda e da destinacéo final dos documentos

v controle de vocabulario

v  gestéointegral de documentos desde a produgdo até a destinacao final
v  controle da tramitacdo

38y, ¥ definicdo de graus de sigilo

v intercambio de informagdes em tempo real a produgédo e tramitacdo

_

Contribuicdes do Arquivo Publico do Estado a politica
estadual de gestao documental e acesso a informacao

v’ Parceria com o Ministério Piblico do Estado (desde o ano de 2000, renovada em
2009)

v' Elaboragdo de metodologia para promover a gestdo dos documentos estaduais
(2004)

Elaboragéo do Projeto do SPdoc (2005)

Criagdo do Departamento de Gestdo do SAESP (2006)

Minuta de Decreto que definiu categorias e graus de sigilo (2006)

Redacéo da Instrugdo Normativa APE/SAESP n° 1/2009

Coordenacédo do Comité Gestor do SPdoc

Criagdo da Central de Atendimento ao Cidadao-CAC (2009)

Programa de Gestdo Documental Itinerante (2010)

Redacdo da minuta de decreto regulamentador da Lei de Acesso (n° 58.052/2012)
Coordenacéo da politica estadual de acesso a informagéo (2012)
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Acesso a informacdo: processo de mudanca
cultural, tecnoldgica e operacional

comprometimento de liderancas e dirigentes

transparéncia "passiva" deve ser bastante ativa: nao existe politica de acesso
e transparéncia sem uma politica eficiente de gestdo de documentos e

recuperacao das informacdes publicas

Integracdo das tecnologias da informacéo a politica de gestdo documental
mudanga de paradigma 1: valorizar os arquivos e documentos como fontes de

informagédo

mudanga de paradigma 2: substituir a cultura do segredo pela cultura do

acesso

reestruturagdo do Sistema de Arquivos do Estado; fortalecimento das
unidades de protocolo e arquivo e das Comissdes de Avaliagdo de

Documentos

Investimentos na implementacédo da politica de gestédo e do SPdoc

promocado do comprometimento dos servidores publicos: intensa capacitagao
nas areas de gestdo documental e acesso

Arquivos, cultura organizacional e
democracia

CULTURA AUTORITARIA/SIGILO

Arquivo = “Arquivo
morto”amontoado de papel velho e
empoeirado onde ninguém encontra
nada e que somente causa 6nus para
a organizacdo

Profissional de arquivo: funcionario
com problemas de
adaptagdo/sociabilidade; exige-se
seja alfabetizado

Trabalho em arquivo =
operacional/mecanico

Documentos de arquivo: papelada

Modernidade: investirem
infraestruturatecnolégica

CULTURA DEMOCRATICA/ACESSO

Arquivo = local estratégico na organizagédo
que disponibiliza documentos e
informagdes para subsidiar as decisdes
administrativas, comprovar direitos e
construir a memdria institucional

Profissional de arquivo: funcionério
especializado que desempenha uma
funcéo estratégica

Trabalho em arquivo = trabalho
intelectual + atividades operacionais

Documentos: registros das agbes
administrativas importantes para a analise
retrospectiva e o planejamento
estratégico

Modernidade: investir em recursos
humanos (gestdo de pessoas), gestdo do
conhecimento e inovacdo e infraestrutura
tecnoldgica
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Acesso a documentos, dados e informacoes
Decreto n°® 58.052/2012

E dever dos 6rgaos e entidades da Administracdo Pablica
Estadual:

I - promover a gestdo transparente de documentos,
dados e informagbes, assegurando sua disponibilidade,
autenticidade e integridade, para garantir o pleno direito de
acesso;

Il - divulgar documentos, dados e informacbes de
interesse  coletivo ou geral, sob sua custddia,
independentemente de solicitacbes;

Il - proteger os documentos, dados e informacdes
sigilosas e pessoais, por meio de critérios técnicos e
objetivos, o0 menos restritivo possivel.

\\ (art.4°, Decreto n° 58.052/2012)

Departamento de Gestdo do Sistema de Arquivos do Estado de Sdo Paulo




Restricdes de acesso a documentos,
dados e informacdes

Restricoes
de Acesso

|
SIGILOSOS‘ l PESSOAIS ‘

Relativas a intimidade, vida |
privada, honra e imagem
das pessoas, bem como as
liberdades e garantias
individuais

\\ (Art.27 , Decreto n° 58.052/2012)

Imprescindiveis a
seguranca da
sociedade e do
Estado

Departamento de Gestdo do Sistema de Arquivos do Estado de Sdo Paulo

Restricdes de acesso a documentos,
dados e informacdes

Nao poderéo ser objeto de restricdo de acesso, 0s
documentos, dados e informacdes :

= necessarias a tutela judicial ou administrativa de
direitos fundamentais

= que versem sobre condutas que impliquem violacédo dos
direitos humanos praticada por agentes publicos ou
a mando de autoridades publicas

(Art.28 , Decreto n° 58.052/2012)

Departamento de Gestdo do Sistema de Arquivos do Estado de Sdo Paulo




Documentos sigilosos:
riscos a seguranca da sociedade ou do Estado

= defesa e soberania nacionais ou a integridade do territério
nacional;

= conducdo de negociacdes ou as relagdes internacionais do Pais;
= vida, a seguranca ou a saude da populacéao;

= estabilidade financeira, econdmica ou monetéria do Pais;

= planos ou operacdes estratégicos das Forcas Armadas;

= projetos de pesquisa e desenvolvimento cientifico ou

tecnoldégico, assim como a sistemas, bens, instalagdes ou areas

de interesse estratégico nacional;

= seguranca de instituicbes ou de altas autoridades nacionais ou

estrangeiras e seus familiares;

= atividades de inteligéncia, bem como de investigagéo ou

fiscalizagcdo em andamento, relacionadas com a prevencéo ou
-plepressao de infracdes.

\\ (Art. 30 Decreto n° 58.052/2012)

Departamento de Gestdo do Sistema de Arquivos do Estado de Sdo Paulo

Os graus e prazos de sigilo

ULTRASSECRETO RESERVADO

= Os prazos maximos (ou o evento que defina seu termo
final), vigoram a partir da data da producdo do
documento.

= Transcorrido o prazo de classificacdo de sigilo o
documento, dado ou informacgéo tornar-se-4,
automaticamente, de acesso publico.

\\ (Art. 31, Decreto n® 58.052/2012)

Departamento de Gestdo do Sistema de Arquivos do Estado de Sdo Paulo




Competéncia para classificacao de sigilo

\
= VVice-Governador do Estado;
= Secretarios de Estado e Procurador Geral do Estado;
= Delegado Geral de Policia e
Comandante Geral da Policia Militar.
\_ J

Importante: Apenas o prazo de sigilo de documentos
classificados no grau ultrassecreto podera ser renovado por
uma Unica vez por igual periodo.

\\ (Art. 33, Decreto n° 58.052/2012)

Departamento de Gestdo do Sistema de Arquivos do Estado de Sdo Paulo

Competéncia para classificacao de sigilo

No grau SECRETO

g SSECRETO
W

* Autoridades maximas de autarquias, fundacGes ou
empresas publicas e sociedades de economia mista.

J

(Art. 33, Decreto n° 58.052/2012)

Departamento de Gestdo do Sistema de Arquivos do Estado de Sdo Paulo




Competéncia para classificacao de sigilo

No grau RESERVADO

= Autoridades do grau ULTRASSECRETO e SECRETO
-

= Autoridades que exercam funcdes de direcdo, comando ou
chefia, ou de hierarquia equivalente, de acordo com
regulamentacéao especifica de cada 6rgéo ou entidade.

o J

\\ (Art. 33, Decreto n°® 58.052/2012)

Departamento de Gestdo do Sistema de Arquivos do Estado de Sdo Paulo

Reavaliacao
(desclassificacdo ou reducao de prazo)

Poderéo reavaliar a classificacdo:

A autoridade seu superior
classificadora ou hierarquico

—

[ mediante provocacao ou de oficio ]

Na reavaliacao deverdo ser examinadas a permanéncia dos
motivos do sigilo e a possibilidade de danos decorrentes do
acesso ou da divulgacéo da informacao.

\\ (Art. 34, Decreto n°® 58.052/2012)

Departamento de Gestdo do Sistema de Arquivos do Estado de Sdo Paulo



Classificacao de Sigilo

Devera ser fundamentada e realizada mediante:

dgigﬂgigoes - Elab_oragas pelas Comissodes de
dados e Avaliacao de Documentos e Acesso

inf ~ — CADA e aprovadas pelos titulares

el inaEtEo(Ets dos 6rgaos e entidades (publicadas

sigilosas e no DO)
pessoais

* pela autoridade responsavel ou
agente publico competente,
mediante decisdo fundamentada

Analise do
caso concreto

(art. 32, Decreto n° 58.052/2012)

Departamento de Gestdo do Sistema de Arquivos do Estado de Sdo Paulo

Tabela de documentos, dados e
iInformacoes sigilosas e pessoais

Cabe as Comissdes de Avaliacdo de Documentos e
Acesso - CADA, promover os estudos
necessarios a elaboracdo de tabela com a
identificacdo de documentos, dados e informacdes
sigilosas e pessoais, visando assegurar a sua
protecéao.

(Paragrafo Unico, Art.27, Decreto n°® 58.052/2012)

Departamento de Gestdo do Sistema de Arquivos do Estado de S&o Paulo



Protecao de documentos, dados e
iInformacoes pessoais

= O direito de acesso deve ser compativel com o direito a
privacidade.

= A Lei de Acesso n° 12.527/2012 nao revogou dispositivos
legais anteriores sobre sigilo de documentos, dados e
informacdes (sigilo fiscal, sigilo médico etc).

* Prazo maximo de restricdo: 100 anos, a contar da sua data de
producéo.

= As CADA deverdo se manifestar sobre os prazos minimos de
restricdo de acesso.

= Somente poderdao ser fornecidos pessoalmente, com a
identificacdo do interessado.

= Sua restricdo nao podera ser invocada com o intuito de
prejudicar processo de apuracao de irregularidades em que o titular
das informacgfes estiver envolvido, bem como em ac¢des voltadas

R\ para a recuperacéo de fatos histéricos de maior relevancia.
\ (art. 35, Decreto n°® 58.052/2012)

Departamento de Gestdo do Sistema de Arquivos do Estado de Sdo Paulo

Excecdes de acesso aos documentos,
dados e informacdes pessoais

= prevencao e diagnostico médico

= realizacdo de estatisticas e pesquisas cientificas de
evidente interesse publico ou geral

= cumprimento de ordem judicial
= defesa de direitos humanos

= protecao do interesse publico e geral preponderante

(art. 35, Decreto n°® 58.052/2012)

Departamento de Gestdo do Sistema de Arquivos do Estado de Sdo Paulo




Dever de protecao de documentos, dados

e informacdes sigilosos
(contra perda, alteracdo, acesso, transmisséo e divulgacao)

Dever dos érgéaos e entidades:

= Credenciamento de agentes publicos (credenciais de
seguranca)

= Elaboracdo de normas, medidas e procedimentos de
seguranca

= Capacitacao de agentes publicos

= Responsabilizacdo de agentes publicos

Departamento de Gestdo do Sistema de Arquivos do Estado de Sdo Paulo

Normas e procedimentos de seguranca

v" Producao, registro, expedicdo, tramitacdo e guarda
v' Marcagao

v Criptografia

v" Preservacao e eliminagao

v Publicidade de Atos Administrativos

v" Credencial de seguranca

v' Reproducéao e autenticacao

v

Gestao de Contratos

Artigos 39 a 69 do Decreto 58.052/2012

Departamento de Gestdo do Sistema de Arquivos do Estado de Sdo Paulo




CASA CIVIL

Arquivo Publico do Estado

Rua Voluntarios da Patria, 596 —
Santana/SP

Tel: (011) 2089-8100
www.arquivoestado.sp.gov.br

leda Pimenta Bernardes

Diretora do Departamento de Gestdo
do Sistema de Arquivos do Estado de Sdo Paulo
Unidade do Arquivo Publico do Estado

Casa Civil
ibernardes@sp.gov.br

2012




Seminario Gestdo Documental e Acesso a Informacao:
estratégias para a implementacdo do Decreto n°® 58.052/2012

A Central de Atendimento ao Cidadao - CAC
e a Coordenacao dos Servicos de
Informacdes ao Cidadao - SIC

Elissandra Patricia Melo

Diretora da Central de Atendimento ao
Cidadao/ CAA

Arquivo Publico do Estado
Casa Civil

cac@sp.gov.br

2012

Garantias do Acesso a Informacéao e Desafios
do Estado para assegurar o direito do cidadao

Garantias
v" Qualquer interessado podera apresentar pedido de acesso a

informacdes.
v Nao ha exigéncias que inviabilizem a solicitacao.
v Para realizar o pedido ndo precisa apresentar motivacao.
v Direito a interpor recurso.
Desafios
v Localiza¢do dos documentos, dados e informagdes.
v Integracéo entre o SIC e as areas produtoras e detentoras da informagcao.

v Manter intercambio permanente com os servigos de protocolo e arquivo.

v’ Cumprir os prazos estabelecidos pela Lei.




[

Servico de Informacdes ao Cidadao

O art. 9° da Lei 12.527 de 18 novembro de 2011
determina que todos os Orgdos e entidades da
Administracdo Publica devem instalar um SIC com:

» Local e condi¢des apropriadas para:

a) atender e orientar o publico quanto ao acesso a informagdes;

b) informar sobre a tramitacio de documentos nas suas respectivas
unidades; e

¢) protocolizar documentos e requerimentos de acesso a informacdes.
* Infraestrutura tecnoldgica

» Equipe capacitada.

[

Atribuicdes do SIC

Artigo 7° do Decreto 58.052/2012

e realizar atendimento presencial e/ou eletrdnico na sede e nas unidades
subordinadas;

* prestar orientagdo ao publico sobre os direitos do requerente;

» 0 funcionamento do Servico de Informacg@es ao Cidad&o - SIC;

* a tramitacdo de documentos; e

* 0s servigos prestados pelas respectivas unidades do 6rgdo ou entidade.




Atribuic6es do SIC

O SIC é responsavel por:

« receber requerimentos de acesso a informacoes;

= protocolar documentos;

= encaminhar os pedidos aos setores produtores e detentores da
informacéo;

= controlar o cumprimento dos prazos;

« realizar o servico de busca de documentos, dados e informagdes;

= orientar o cidaddo sobre o local onde se encontra a informacao; e
 enviar a resposta aos pedidos de acesso a informacdo demandados pela

- p, SOCciedade.

CAC - inovacao do Decreto
regulamentador




CAC - inovacao do Decreto regulamentador

_
—

Central de Atendimento ao Cidadao
Breve Histoérico

A CAC foi criada pelo Decreto n° 54.276/2009 como unidade de servigo técnico do
Centro de Arquivo Administrativo, do Departamento de Gestdo do SAESP, e teve
suas atribuicbes ampliadas pelo Decreto n® 58.052/2012. Entre suas
responsabilidades, destacam-se:

 Facultar a consulta publica de documentos, prestando as orientagdes que, para
esse fim, se fizerem necessarias.

« Atuar como centro de referéncia do Estado, informando ao cidad&o sobre a
localizagdo e 0 andamento de documentos de seu interesse particular ou coletivo.

« Dar cumprimento as normas de acesso aos documentos publicos.

[




Central de Atendimento ao Cidadao

responsabilidades
Atribuices dadas pelo Decreto 58.052, de 16 de maio de 2012:

 Coordenar a integragéo sistémica dos Servicos de Informagdes ao Cidadéo
» Orientar a instalacdo e o funcionamento dos SIC
» Realizar a consolidagdo e sistematizacdo de dados referentes a documentos,
dados e informaces que:
v tenham sido desclassificadas nos Gltimos 12 (doze) meses;
v classificados em cada grau de sigilo, com identificacdo para referéncia
futura
v relat6rio estatistico contendo a quantidade de pedidos de informacdo

recebidos, atendidos e indeferidos, bem como informagdes genéricas sobre o0s

solicitantes.

A INTEGRACAO DOS SIC

SISTEMA UNIFICADO DE INFORMAGOES

Servico de
Informacoes
ao Cidadao
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Processo de Atendimento




Procedimentos

Orientar o cidaddo quanto aos meios e procedimentos para o envio da
solicitacdo

Registrar todos os pedidos de acesso a informacao no sistema SIC.SP

Realizar a busca do documento, dado ou informacéo, inclusive em
portais e sitios institucionais para o correto direcionamento do pedido

- Conceder o acesso imediato a informacao disponivel

AcoOes da CAC para a instalacdo dos SIC
conforme art. 7° do Decreto n°® 58.052/2012

Elaboracdo do Roteiro

Organizacdo das reunifes executivas

Redacéo da cartilha para a Instalacdo do Servico de Informacdes ao
Cidadé&o - SIC

Elaboracao das regras de negécio e homologacao do sistema SIC.SP

Orientacdo permanente
3




Roteiro para a instalacédo do
Servigo de Informagdes ao Cidadao

SIC

Acéo estratégica para a implementagéo do
Decreto n® 58.052/2012

http://www.arguivoestado.sp.gov.br/saesp/Roteiro_SIC final 17 07 12.pdf

CAC e a Coordenacao dos SIC

Agosto

v" Il Reunido Executiva de Orientacgdo das A¢des e Providéncias Necessarias

para Instalacdo dos Servicos de Informacdes ao Cidaddo — SIC
Divididaem 2 etapas:
v'Orgaos da Administragdo Direta,

v'Orgaos/Entidades da Administrac&o Indireta.




CAC e a Coordenacao dos SIC

Agosto

&2

A

GOYERNO DO ESTADO

Executiva SAO PAULO
Evento voltado para os

v'Participacdo na Ill Reunido

Secretaria de Gestdo Publica

responsaveis pelos SIC acerca Cartilha para a instalacso do Servigo

de Informagdes ao Cidaddo - SIC

da Transparéncia Ativa e
Sistema SIC.SP

wiww.GESTAOPUBLICA sp.gov.br

Os 5 passos para instalacao do SIC

1: Escolher e designar o responsavel pelo SIC e suplente
2: Planejar os pontos de atendimento

3: Estruturar o Servigo de Informacdes ao Cidadéo - SIC no
orgdo ou entidade

4: Estruturar a rede de informacdes do 6rgdo/entidade

5: Definir os procedimentos e processo de trabalho do
Servigo de Informagdes ao Cidadao — SIC




Evolucdo da implementacao do servigo

31 SIC INSERIDOS NO SISTEMA

91| RESPONSAVEIS PELO SIC CENTRAL
55 RESPONSAVEIS PELO SIC SETORIAL
900 | SUPLENTES CENTRAL/SETORIAL

373 ATENDENTES

1609 TOTAL DE SERVIDORES DESIGNADOS

Dados Estatisticos

SolicitagGes cadastradas através da pagina www.sic.sp.gov.br

Status Quantidade
Solicitagbes 2874
Pedidos encerrados 1809
Respostas Enviados ao Cidaddo 739
Em Analise 74
Resposta Cadastrada ®/ 22
Caixa de Entrada “ 234
Pedidos de Recurso 2

(1) Pedido foi atendido e expirou o prazo pararecurso.

(2) Resposta enviada ao cidaddo que ainda esta dentro do prazo para interpor recurso.
(3) Arespostafoi cadastrada mas néo foi enviada.

(4) Pedido esté na caixa de entrada do 6rgéo eainda nao foi analisada.

Até 25/11/2012




Atendimentos Realizados pela CAC

Tipos de Atendimento Quantidade
Telefone 500
Sistema SIC.SP 308
Presencial 5
Carta 30
E-mail 481
TOTAL 1324

»@ Atendimentos Realizados pela CAC
Até 25/11/2012

Dados Segmentados

Telefone 283 217
Sistema 0 308
Presencial 3 2

Carta 0 30
E-mail 145 336
TOTAL 431 893

[
Até 25/11/2012



Desafios da CAC

v Capacitacdo das equipes de atendentes SIC

v' Elaboracao de procedimentos padronizados para o atendimento
e definicdo de indicadores de qualidade dos servigos

v" Integracdo com os servigos de Ouvidoria, Arquivos e Protocolos

v Aprimoramento da qualidade do atendimento CAC

Contatos

CASA CIVIL

Arquivo Publico do Estado

Rua Voluntarios da Patria, 596 —
Santana/SP
www.arquivoestado.sp.gov.br

Central de Atendimento ao Cidadao — CAC
Telefone: (11) 2089-8147
Email: cac@sp.gov.br




Seminario Gestdo Documental e Acesso a Informacao:
estratégias para a implementacdo do Decreto n© 58.052/2012

O SPdoc como ferramenta

da gestao documental e do
acesso a informacao

Eliana Martinelli Avagliano

Diretora do Centro de Coordenacgao
dos Protocolos Estaduais

Departamento de Gestao do SAESP
Arquivo Publico do Estado

Membro do Nucleo de Apoio
ao Comité Gestor do SPdoc

Casa Civil

2012

SPdoc integra principios e técnicas da
gestdo documental com as tecnologias da informacéao

O SPdoc ¢é uma solugdo web, aplicavel a documentos
convencionais e digitais, que incorpora e processa
eletronicamente procedimentos e operacgdes técnicas da gestao
arquivistica de documentos.

Esse Sistema foi concebido em conformidade com a politica
estadual de gestdo de documentos formulada pelo Arquivo
Publico do Estado, por meio do seu Departamento de Gestdo do
SAESP, e desenvolvido pela PRODESP.

Comité Gestor do SPdoc



SPdoc é a ferramenta da gestao documental
estratégica para assegurar o acesso a informacao

Principais objetivos do SPdoc:

Assegurar a efetiva aplicagdo dos instrumentos de gestao
S}F;O\j documental (planos de classificacdo, tabelas de temporalidade
e de sigilo);

«- Agilizar a tramitacdo de documentos entre os Orgédos e
sl entidades, dando celeridade as agcbes do Governo;

4> Controlar a producdo, tramitagdo e arquivamento de
SPdiec documentos;

4, Automatizar os procedimentos de preservacdo e eliminagao
sric de documentos, convencionais e digitais;

Comité Gestor do SPdoc

SPdoc é a ferramenta da gestao documental
estratégica para assegurar o acesso a informacao

Principais objetivos do SPdoc:

Interoperar com inUmeros outros Sistemas Coorporativos de
s:”;; Governo, em especial o Sistema Integrado de Informacfes ao
Cidadado — SIC.SP;

Padronizar e integrar dados governamentais, auxiliando o
ﬁprocesso de planejamento estratégico e implementacdo de

politicas publicas;

Integrar protocolos, arquivos e Servicos de Informacdo ao
:;di? Cidadao - SIC de todos os 6rgaos e entidades do Governo em

uma ampla rede de informacdes;

Garantir aos servidores pubicos e aos cidadaos a
s‘:{grastreabilidade e a localizacdo imediata dos documentos
publicos estaduais.

Comité Gestor do SPdoc




Comité Gestor do SPdoc

O Comité Gestor do SPdoc foi instituido, na Casa Civil, junto ao
Gabinete do Secretario, sendo coordenado pelo Arquivo Publico
do Estado, 6rgédo Central do Sistema de Arquivos do Estado de
Sé&o Paulo — SAESP.

O Comité Gestor do SPdoc é um drgédo colegiado composto por
representantes da Casa Civil/Arquivo Publico do Estado; Gestado
Publica; Economia e Planejamento; Procuradoria Geral e
PRODESP.

Cabe ao Comité Gestor planejar o desenvolvimento, a
implementacao e o aperfeicoamento continuo do SPdoc.

iy Decreto n<55.479/2012, alterado pelo Decreto n<56.260/2010

Comité Gestor do SPdoc

Membros do Comité Gestor do SPdoc (atual gestao)

Carlos de Almeida Prado Bacellar
Coordenador do Arquivo Publico do Estado — Casa Civil
Coordenador do Comité Gestor do SPdoc

leda Pimenta Bernardes
Diretora Técnica do Departamento de Gestdo do SAESP
Arquivo Puablico do Estado - Casa Civil

Paulo Medeiros Piloto
Diretor Técnico do Centro de Tecnologia da Informagéo da Casa Civil

Adriana dos Santos Guimaréaes
Assessora de Gabinete da Secretaria de Gestéo Publica

Carlos Salgado Nunes

Consultor de Tecnologia da Informagéo e Comunicagdo da UTIC da Secretaria de Gestdo
Pablica

Michel Victor Cury
Diretor Técnico do Instituto Geogréafico e Cartografico da Secretaria de Economia
e Planejamento

Virgilio Bernardes Carbonieri

Procurador do Estado e responsavel pela Assessoria de Tecnologia da Informagéo e
-2 Comunicacgdo da PGE

Jorge Fugita
Executivo de Contas da Geréncia Comercial da PRODESP

Resolucdo CC de 11/09/2012

Comité Gestor do SPdoc




Apoio ao Comité Gestor do SPdoc

Para execucao de suas atividades o Comité conta com:

Nucleo de Apoio, sob a responsabilidade do Departamento
;ﬁj de Gestdo do SAESP, que o assessora nas atividades técnicos
administrativa.

Resolucdo CC de 19/04/2011

Comissdes Técnicas para realizar estudos e pesquisas sobre
sl temas especificos fundamentais ao constante aprimoramento
do SPdoc.

Existem, atualmente, duas Comissdes Técnicas, a de
Documentos Digitais, e a de Implementacédo e Treinamento.

Decretos n<57.285/2011 e 57.286/2011 e Resolugdo CC 31/08/2011

Comité Gestor do SPdoc

Desenvolvimento modular do SPdoc

O Governo reconheceu a importancia de desenvolver um sistema
coorporativo de gestdo documental para garantir o acesso a
informacéo.

Por essa razao, recentemente, foi liberado o recurso financeiro
necessario a renovacao do contrato com a PRODESP para:

«- aprimoramento e implementacdo do SPdoc Referencial (em
spdc todos 0os 6rgaos da Administracao Estadual);

4> ampliacédo da infraestrutura de hardware e software, bem
Sriec como da equipe de manutencédo e suporte;

ﬁ desenvolvimento do SPdoc Digital.

Comité Gestor do SPdoc




SPdoc Referencial

Atualmente, o SPdoc é um sistema referencial de documentos
convencionais, implementado em 6 Secretarias piloto.

Caracteristicas Gerais:
;,',%c’ Ambiente: Internet e Intragov;
s',,i‘i Banco de Dados: SQL Server 2005 Enterprisex64;

+>. Web Services: disponibiliza funcionalidades do SPdoc a
shdc outros sistemas.

Comité Gestor do SPdoc

SPdoc Referencial

Principais funcionalidades, atualmente em operacdo, no SPdoc
Referencial:

ﬁ Pré-cadastro - Gera e emite protocolo de recebimento;

~«>, Documento - Autua; cadastra conforme PC-TTD; consulta;
spdc encerra e abre volume; instrui (Juntada e despacho);

- Protocolo - Apensa e desapensa; desentranha; incorpora
shdc @ desincorpora;

«- Tramitagdo - Envia e recebe; registra envio e recebimento;
Shdec cancela envio;

Arquivo - Arquiva e desarquiva; cadastra arquivo; endereca
4> arquivamento; reabre, transfere e consulta documento
7o encerrado; transfere arquivo local; registra eliminacdo de
@2, documentos.

Comité Gestor do SPdoc




Casa Civil

Relacdes Institucionais
Gestéao Publica
Comunicacgao

Cultura

Direitos da Pessoa com
Deficiéncia
Desenvolvimento
Metropolitano
Secretaria de Energia

Detran

Zoolégico

desde 07/2008

01/2011
desde 08/2008

01/2011
desde 10/2009

desde 11/2009

desde 01/2012

desde 03/2012
em processo de
implantacao
em processo de
implantacao

07/2008 — extinta em

340

09/2008 — extinta em

410
100

60
70

a definir

a definir

Casa Civil

Casa Civil
Cultura

2011

2011
Iniciado em 12/2011

CGA - médulo cadastro
do Sistema de
Acompanhamento e
Apuracao de Denuncias-
Saad

AJG

Condephaat

2008
2009
2010
2011
2012

31.587
132.320
110.182
137.295

134.480 (até 23/11/2012)




SPdoc Digital

Pretende-se que o SPdoc seja também um sistema de gestdo de
documentos digitalizados e nato-digitais.

O SPdoc Digital devera ser capaz de:

:;;’;Z’ Capturar documentos digitalizados;
;;;‘i Interoperar com sistemas que produzem documentos digitais;

s‘:({fi Produzir documentos originalmente digitais;

;ﬁo\j Gerir e preservar documentos digitais de guarda permanente.

Comité Gestor do SPdoc

Etapas do desenvolvimento modular do SPdoc

ETAPA 1:
Aprimoramento das funcionalidades do SPdoc Referencial:

4 em conformidade com os requisitos e metadados obrigatdrios
sric € desejaveis previstos na Instrugdo Normativa APE/SAESP —
1/2009;

em conformidade com o Manual de Normas e Procedimentos
srioc de Protocolo (em vias de oficializacdo).

ETAPA 2:

- Especificacdo dos requisitos do SPdoc Digital, conforme
sedoc requisitos e metadados obrigatérios e desejaveis previstos na
Instrucdo Normativa APE/SAESP — 1/2009;

;ﬁ Desenvolvimento gradual do SPdoc Digital.

Comité Gestor do SPdoc



Instrucdo Normativa APE/SAESP — 1/2009

Estabelece diretrizes e define procedimentos para gestdo, a
preservacdo e o acesso continuo aos documentos arquivisticos
digitais da Administracado Publica Paulista.

Em conformidade com as Resoluc¢des n° 25 e 32 do
Conselho Nacional de Arquivos — CONARQ

(37 artigos e 2 anexos)

ANEXO | — 405 requisitos e 118 metadados obrigatérios

ANEXO Il — 207 requisitos e 7 metadados altamente desejaveis

Adesao ao SPdoc

Por ser um Sistema Coorporativo de Governo os 6rgaos e
entidades néo terdo custos para aderir ao SPdoc.

No entanto, para aderir ao SPdoc os drgédos e entidades deverao
cumprir os critérios de adesdo definidos na Resolucdo CC-19 de
19/04/2011:

Oficializacdo de Plano de Classificacdo e Tabela de
Temporalidade dos documentos das atividades-fim do 6rgao,
4, por meio de sua Comissdo de Avaliacdo de Documentos e
Shic Acesso - CADA, em conformidade com as determinacfes do
Decreto n° 29.838, de 18 de abril de 1989, e dos artigos 18 e
23 do Decreto 48.897, de 27 de agosto de 2004;

Comité Gestor do SPdoc



Adesao ao SPdoc

Apresentacdo de diagndsticos sobre os sistemas legados
Yo existentes de controle de documentos e outros sistemas do
orgao;

A promocao de estudos necesséarios para efetuar a migracao

de dados ou a integracdo com sistemas legados de controle
42> de documentos e outros sistemas de informac¢des do 6rgéo,
evitando-se a perda ou a corrupcdo de documentos e
informagdes, nos termos do artigo 5° da Instrucédo
Normativa APE/SAESP-1, del10 de marco de 2009;

A designacgao no 6rgao, de um administrador local do SPdoc,
sw responsavel por acompanhar sua implementacdo e seu
funcionamento.

Comité Gestor do SPdoc

Decreto n® 58.052/2012 (artigos 5°, 6° e 24)
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Solicitacdo de providéncias, sugestdes ou quaisquer outros
esclarecimentos deverdo ser encaminhados ao Coordenador
do Comité Gestor do SPdoc pelo e-mail: cgspdoc@sp.gov.br

Nudcleo de Apoio ao Comité Gestor do SPdoc
Telefones: (11) 2089-8172 / 8173
Fax: (11) 2089-8137

Arquivo Publico do Estado
Rua Voluntarios da Patria, 596
CEP 02010-000 - Santana

Sao Paulo/SP

Visite o site do SPdoc:

www.arquivoestado.sp.gov.br/spdoc




Seminario Gestdo Documental e Acesso a Informacgao:
estratégias para a implementacdo do Decreto n°® 58.052/2012

%\\/ Acesso a Informacéo %

Apresentacao do Sistema SIC

Mauricio de Moraes

S

SIC.SP

N\

Estrutura do SIC

CAC

SIC

SIC Secretaria :
Secretaria

SIC Orgao

Entidade




Estrutura do Sistema

S\IC
Setorial

SIC Setorial

Posto de Posto de Posto de
Atendimento Atendimento Atendiment

Secretaria de Gestéo Publica

Como Funciona o SIC?
(Fluxo definido pelo Arquivo do Estado)

A\ ¥ Secretaria de Gest&o Publica




Como Funciona o SIC?
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Como Funciona o SIC?
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Secretaria de Gestéo Publica

Como Funciona o SIC?
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Como Funciona o SIC?




O que 0 SIC nao faz?




Quiais sao as Funcionalidades do SIC.SP?

Secretaria de Gestéo Publica

Funcionalidades do SIC.SP — Solicitacéo
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Funcionalidades do SIC.SP — Resposta
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Fluxo de obtencao da resposta

Processo de W§
Expediente obtencdo da Resposta
informagao

Secretaria de Gestéo Publica




Sistema de Informacdes ao Cidadao

)

sik::."SP

Servigo de Informagoes ao Cidadao

)

Bem-vindo Como pedir a informagéo

A Lei de Acesso 3 Informacdo,
instituida pela Lei Federal n® 12.527, ;’J Internet
de 18 de novembro de 2011, e o

decreto estadual gue a requlamenta,
n° 58.052, de 16 de maio de 2012 P
cria o Servico de Informagdes ao Tg’ Pessoalmente
Cidad3o - SIC, no qual o é possivel =

solicitar  documentos e  dados

relativos aos érgdos e entidades da

Antes de registrar sev pedido, verifique se a

Administracdo Publica Paulista. informacio desejada se encontra no Bortal da

3 Acesso Restrito

Portal da Transparéncia &

Carta

TN Telefone

/ Acompanhe seu pedido

Secretaria de Gestéo Publica

Sistema de Informacodes ao Cidadao

Wy

si

0,

.SP servigo de Informacdes ao Cidaddo

1) Seus Dados

Vock astd aqui —_> 2 —

InformacBes do Soli

As informacdes abaixo s3o obrigatérias

PessoaFisica @ Pessoa Juridica

Nome Completo: ‘|

CPF:

ou
Tipo do Doc. Identificao:

Escolha um Tipo de Doc. Jden(iﬁcagéo!'

E-mail: ‘

Namero Doc. Identificagio:

ou © nimers do protocole seré enviado para o E-mail case infarmads.
Enderego:
(Rua, rs, complemento @ bairro)

Pais: [Brasit
UF: Escolha um Estado [+
Cidade: [

CEP: [

Secretaria de Gestéo Publica




Sistema de Informacdes ao Cidadao

)

SIC.SP servigo de Informagées ao Cidaddo

Seus Dados

Os campos 3 seguir s30 opcionais e caso preenchidos contribuirdo para a melhoria de nossos servicos.

Sexo:

Data de Nascimento:
Escolaridade:
Profiss3o:

Telefone:

Escolha sua eacnlaridade

[Escolha uma Profissao -]

Préximo Passo

Secretaria de Gestéo Publica

Sistema de Informacodes ao Cidadao

)

S

s

C.SP servico de Informacées ao Cidadio

Sua Solicitagio
) G

—_— Vocé estd aqui —_—> 3

Registrar Solicitacio de Informacéo

Secretaria:

Orgdo:

Forma do recebimento da
resposta:

Pergunta:

Somente uma pergunta por
solicitagdo.

Selecione uma Secretaria >
Buscar/Consultar pessoalmente X

Caso necessite enviar alguma documentacdo complementar, Clique Aqui.

Secretaria de Gestéo Publica




Sistema de Informacdes ao Cidadao

S

SIC.SP  Sservico de Informages ao Cidadio

Seu Protocolo
3

- - — Vocé esti aqui

Registro de Solicitacio de ]

Jose,

Sua solicitagdo foi registrada em 31/07/2012 e em breve sera respondida.
Anote seu nimero de protocolo: 496751241

Secretaria: GESTAO PUBLICA
Orgéo: SECRETARIA DE GESTAO PUBLICA
Forma do recebimento da resposta: Correspondéncia eletrénica (e-mail)

Pergunta:
Quantos Funciondrios tem a SGP?

Conduido J | Imprimir_|

k Secretaria de Gestéo Publica

Sistema de Informacodes ao Cidadao

S

SiC.SP Servigo de Informacdes ao Cidaddo

2 Acesso Restrito
Esta drea € de acesso restrito aos atendentes do SIC.SP.

Login:
Senha:

Enviar

» Esqueci a senha » Esquedi o login

[ voltar |

3
k \\ Secretaria de Gestéo Publica




Sistema de Informacdes ao Cidadao

A

=W

sicisp Servico de Informagdes ao Cidaddo

FORMULARIO

Bem vindo Regina Goto ! [ Alterar Meus Dados ]|

CAIXA DE ENTRADA AJUDA SAR
Caixa de entrada Relatirios
Orgdo: [SECRETARIA DE GESTAO PUBLICA I=]
Protocolo: | [ Pesquisar J
Recebida Protacolo Data da Solicitacdo uUrgéncia
2 484901240 31/07/2012 20 dia(s) B
496751241 31/07/2012 20 dia(s)
Em Analise
0 Protocolo Data da Solicitacdo urgéncia
Respondida
0 Protocolo Data da Solicitacio Urgéncia

Secretaria de Gestéo Publica

Sistema de Informacodes ao Cidadao

Cancelada Pelo
Cidadao
Protocolo Data da Solicitacdo uUrgéncia
0
Impertinente
0 Protocole Data da Solicitagdo Urgéncia
Em Recurso
0 Protocolo Data da Solicitagio Urgéncia
Encerrada ool Data da Solicitacio Urgéncia
a 574351228 16/07/2012 5 dia(s) B
583761229 18/07/2012 7 dia(s)
352591237 30/07/2012 19 dia(s) B
360141238 30/07/2012 19 dia(s)
Resposta
enviadaao  protocolo Data da Solicitacio Urgéncia
cdadio  ohoeEi5as 17/07/2012
2 562031236 24/07/2012

Secretaria de Gestéo Publica




Sistema de Informacdes ao Cidadao

Bem vindo Mauricio de Moraes | [ Alterar Meus Dados ]|

SIC.SP | Servico de Informacdes ao Cidaddo

FORMULARIO CAIXA DE ENTRADA ADMNISTRAGAO AJUDA BLOG SAR
Cadastramento
: | FicHA DE AcomMPANHAMENTO |
Dados da Solicitacio L] Solicitacdo: Recebida N©° Protocolo: 427331266
Andlise da Rota (=] bt bi 01/08/2012 Urgéncia: -23 dia(s) - Data maxima 21/08/2012
G SIC Secretaria de Gest3o Publica
Sintese 0 Pergunta:
Resposta Que dia vocé se batizou?
Cadastramento Q - Solicitacio
Aprovacdo [x] E de competéncia deste SIC?
Publicacdo [x] o = iido
s '
Histérico
Prorrogacao
Recurso

Secretaria de Gestéo Publica

Acesso a Informacéo

+Ouvidoria *Leis e Direitos

@ = Servigos «Transparéncia - Base de Dados
Acesso a Informagdo = Pedido de Informagdes

Wﬁ DESE)A g

PROCURANDO SERVICOS
DO ESTADO?
VOCE PODE

ENCONTRA-LOS AQuT!

NAO ENCONTROU
O QUE QUERLA?
ENVIE A SUA PERSUNTA
OU ENTRE EM CONTATO
COM UM POSTO BE
ATENDTMENTO AQUT

VEJA AQUI SE A
INFORMACAO QUE
DESEJA JA ESTA
TSPONEVEL




Acesso a Informacéo

@ = Servigos. + Transparéncia « Base de Dados
Acesso & Informagao ~Pedido de Informagies - Ouvidoria «Leis & Direitos

LINKS RAPIDOS!

)

pagina
imicial

—

Arquivo Piblice do Estado

tei Federal 12.527 de 18 de nevembro de 2011

= Legislagio do Estado de S0 Paulo.
= constituigio, teis e Decretas
wclagis

Legislativa

Cataloga de Sistemas Ouvidaria do Estado
s i x

Catiloga de Sistemas e Bases de Dados

Portal da Transparéncia

Cidadiio SP Poupatempo

Corregedoria do Estado Prestanda contas
sezscoragedona s aon s Besenfazendauc.aoyb

Decreto Estadual 58.052, de 16 de maio de 2012 SEADE
isaislacas an.aov.bellsislasac)

Governe Aberto Sistema de Informagdes a0 Cidaddo

seomcsicapa0v.br

imprensa oficial

s imeranasonial som b

Acesso a Informacéo

@ [ - Servios « Transparéncia ~Base de Dados
= Acesso & Informacao -Pedido de Informagées  » Ouvidoria i

®
PROCURANDO POR

TRANSPARENCIA?
S ——

pagina
Inicial

[ =

A porta de acesso do cdaddo aos principais dados do governo paulista.
Www.transparencia. r

ol

s
N

Acesso 3 informacSo pormenorizadas & em tempo real sobre 3 execugio orgamentsna &
financeira (receitas e despesas).
www fazen !

smane

A Fundacso Sistema Estadual de Anslise de Dados disponibiliza frequentemente anslises e
i 8 sobre Estado de S3o Paulo. Para isso ela realiza
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OBRIGADO

Contato:
suportesistema@sic.sp.gov.br
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Seminario Gestdo Documental e Acesso a Informacao:
estratégias para a implementacdo do Decreto n°® 58.052/2012

Transparéncia Ativa

Lei Federal 12.527 de 18.nov.2011
Decreto Estadual 58.052 de 16.mai.2012

Luciana Durand Negro
Secretaria da Gestdo Publica

2012

Direito a informacéo

Decreto Estadual n.°
58.052/2012

Secretaria de Gestédo Publica




Decreto Estadual n.° 58.052/2012 (art 2.°)

Publicidade como regra e sigilo como excec¢ao

Divulgacéo de informacdes de interesse publico, independente
de solicitacbes

Gestéo documental
Uso datecnologia da informacéo

Fomento ao desenvolvimento da cultura de transparéncia

Controle social

Secretaria de Gestéo Publica

Garantia ao Direito de Informacao

Transparéncia INFORMAGCAO Transparéncia
Passiva Ativa

Secretaria de Gestéo Publica




Transparéncia passiva: Importancia dos SICs

Pedido de informacao

Interlocutor do 6rgao (responsavel SIC)

Elo com o cidadao

Garantia da informacao

Secretaria de Gestéo Publica

Transparéncia ativa

Garantia ao direito de informacéao

Informacdes
disponibilizadas Linguagem de
facil acesso

(dados abertos)

Informacdes de
interesse coletivo

espontaneamente
pela
Administracao

Secretaria de Gestéo Publica




Transparéncia ativa (rol minimo do artigo 23)

Competéncias e estrutura organizacional,

enderecos e telefones das unidades e horéarios de
atendimento ao publico

Registros de quaisquer repasses ou
transferéncias de recursos financeiros

Procedimentos licitatérios, editais
resultados e contratos celebrados

Registros de receitas e despesas

Secretaria de Gestéo Publica

Transparéncia ativa (rol minimo do artigo 23)

Relatérios, estudos e pesquisas

Dados gerais para o acompanhamento da
execugao orcamentaria

Programas, acoes, projetos e obras de
orgaos e entidades

Respostas a perguntas mais frequentes da
sociedade

Secretaria de Gestéo Publica



Transparéncia ativa (sitios eletrénicos)

Ferramenta de pesquisa de conteudo
gue permita o acesso ainformacéo.

Forma objetiva, transparente, clara e em
linguagem de facil compreenséo.

Gravacdo de relatérios em diversos
formatos eletrénicos, inclusive abertos
e ndo proprietarios — facilitar analise da

informacéao.

Secretaria de Gestéo Publica

Transparéncia ativa (sitios eletrénicos)

Garantir a autenticidade e a integridade
das informacdes disponiveis para
acesso.

Manter atualizadas as informagdes
disponiveis para acesso.

Indicar forma de comunicacéo por via
eletrénica ou telefénica.

Garantir a acessibilidade de contetdo
para pessoas com deficiéncia.

Secretaria de Gestéo Publica




Transparéncia ativa: importancia

Controle social

Combate a corrupcéo

Uso de ferramentas de tecnologia

Linguagem da informacéao

Evita 0 acumulo de pedidos de informagao idénticos

\\ Diminui demanda do SIC

Secretaria de Gestéo Publica

Transparéncia ativa: obstaculos

Cultura do sigilo

Desburocratizagao

Gestao documental

Secretaria de Gestéo Publica




Competéncias do Decreto n.° 58.052/12

e Realizar campanha
de abrangéncia
estadual de fomento
aculturada

Secretaria [REUEEEEEUE

~ Administracdo
de Gestao g

Pdblica Estadual. Transparéncia
Pablica

Promover
(art.78)

treinamento de
agentes publicos
relacionados a
transparéncia na
Administragao
Publica Estadual.

Secretaria de Gestédo Publica

Blog da SGP

BLOG DE FOMENTO A CULTURA DE TRANSPARENCIA NO ESTADO DE SP

DOCUMENTOS Blog de Fomento a Cultura de Transparéncia no Estado de SP
* Tutorial SIC SP

+ Cartiha SIC.

« Gusstonirio i

Remuneragio Mensal de Servidores Piiblicos em Formato Aberto
121 529,20 00 Agosto se 1912 2022 @ GTAAL 2@

* Giogasrio a3 Transpargncia Base oe Daces wsponivel &m formale 3BeNo (CSV) a Remuneragdo Mensal de Semderes Pibices 9o Estade de S30 Paulo, Cuje SISIEMa de consuita estd
+ Guia a0 Cisacio aisponiel o ponal
Atachments:
COLETANEAS b 201206.2 de SP - jun 2012] 24786 Kb
+ Teutos g rooio Aconar o comeniin
« Manais Téenicos
Gt Falheto Dados Abertos
+ Lapsincho 5 50p 20,00 Agosto e 912050 . Wie am

Lei de Acesso & Informagéa N° 12527
R
e
'n——o,—-n-mn.ﬂ——u—w———

‘ Criogode. 40 0me
% DADOS ABERTOS

-,
& dados.gov.br

Secretaria de Gestédo Publica



OBRIGADA!

Contatos:

www.gestaolai.sp.gov.br
Inegro@sp.gov.br




Seminério Gestao Documental e Acesso a Informacéao:
estratégias para a implementacao do Decreto n° 58.052/2012

Catalogo
Sistemas e Bases de Dados

Origens e desafios

Vivaldo Conti
L
—’X_GOY_ERNO DO ESTADO SEADE
=SAO0 PAULO e s B
Secretaria de Planejamento
e Desenvolvimento Regmnal

Catélogo
Sistemas e Bases de Dados

O Catalogo é uma continuidade de
Iniciativas anteriores tomadas com
0 objetivo de promover o uso das
informacdes publicas pela
sociedade e o direito de usufruir
0s servicos oferecidos pelo
governo paulista.




Catélogo
Sistemas e Bases de Dados

Principais Iniciativas:

Lei de Protecao e Defesa do Usuério do Servico Publico -
10.294, de 20/04/1999

Politica de Gestdo do Conhecimento e Inovagao - Decreto 53.963,
de 21/01/2009

Governo Aberto - Decreto N° 55.559, de 12/03/2010
Portal da Transparéncia Estadual — 17/01/2012

Acesso a Informacao - Decreto 58.052, de 16/05/2012

Catélogo
Sistemas e Bases de Dados

Principais Iniciativas:

Lei de Protecao e Defesa do Usuéario do Servico Publico -
10.294, de 20/04/1999

Direitos basicos do usuério:
- informacéo (sobre 0s servicos);
- qualidade na prestagdo do servico;
- controle adequado do servigo publico

criacdo das ouvidorias




Catélogo
Sistemas e Bases de Dados

Principais Iniciativas:
Politica de Gestao do Conhecimento e Inovagéo - Decreto
53.963, de 21/01/2009

- melhorar a formulacéo e implantagdo de politicas publicas e
servigos ao cidadéo e a sociedade;

- promover a transparéncia na gestao publica fornecendo
informacdes ao cidaddo, para possibilitar maior participagdo nas decisdes
politico-administrativas;

- incentivar a criacdo de uma cultura de inovacéo e
compartilhamento de conhecimento e informacdo na gestéo publica;

- desenvolver uma cultura colaborativa e inovadora intra e inter-
governamental e com a sociedade;

- servidores: promogao do aprendizado continuo e capacitacdo
nas ferramentas de informatica e Internet.

Catélogo
Sistemas e Bases de Dados

Principais Iniciativas:
Governo Aberto - Decreto N° 55.559, de 12/03/2010

- disponibilizar para a sociedade, via Internet, cépias de
bases de dados e de informacdes néo sigilosas e de acesso irrestrito
dos Orgéos e entidades da Administracdo Pablica Estadual;

- dar publicidade e acesso livre e gratuito a dados e
informagdes néo sigilosos de posse da Administracdo Publica

Estadual;

- organizar e estruturar as bases de dados a serem
disponibilizadas em formato aberto;




Catélogo
Sistemas e Bases de Dados

Principais Iniciativas:
Portal da Transparéncia Estadual — 17/01/2012
- investimentos realizados;
- gastos com diarias dos servidores;
- remuneracgdo dos servidores;
- receitas arrecadadas;

- gastos com merenda escolar.

Catélogo
Sistemas e Bases de Dados

Principais Iniciativas:

Acesso a Informagdo - Decreto 58.052, de 16/05/2012

Artigo 26 - Os 6rgdos e entidades da Administracdo Publica Estadual deverédo prestar no prazo
de 60 (sessenta) dias, para compor o "Catélogo de Sistemas e Bases de Dados da Administragdo Publica do
Estado de Sao Paulo - CSBD", as seguintes informacdes:

| - tamanho e descri¢do do conteldo das bases de dados; Il — metadados; Il - dicionario de dados com
detalhamento de conteldo; IV - arquitetura da base de dados;V - periodicidade de atualizagdo; VI - software
da base de dados; VIl - existéncia ou ndo de sistema de consulta a base de dados e sua linguagem de
programacdo; VIII - formas de consulta, acesso e obtencdo a base de dados.

§ 1° - Os 6rgdos e entidades da Administragédo Publica Estadual deverdo indicar o setor responsavel pelo
fornecimento e atualizagdo permanente de dados e informagdes que compdem o "Catélogo de Sistemas e
Bases de Dados da Administragdo Publica do Estado de Séo Paulo - CSBD".

§ 2° - O desenvolvimento do "Catalogo de Sistemas e Bases de Dados da Administragédo Publica do Estado
de Séo Paulo - CSBD", coleta de informag8es, manutencéo e atualizagdo permanente ficara a cargo da
Fundacéo Sistema Estadual de Anélise de Dados - SEADE.

§ 3°- O "Catélogo de Sistemas e Bases de Dados da Administragédo Publica do Estado de S&o Paulo -
CSBD", bem como as bases de dados da Administracdo Publica Estadual deverdo estar disponiveis no Portal
do Governo Aberto e no Portal da Transparéncia, nos termos dos Decretos n® 57.500, de 8 de novembro
de 2011, e n°® 55.559, de 12 de marco de 2010,com todos 0s elementos necessarios para permitir sua
utilizagéo por terceiros, como a arquitetura da base e o dicionério de dados.




Catélogo
Sistemas e Bases de Dados

Levantamento continuo que tem como objetivo mapear as bases de
dados dos 6rgdos e entidades da administracdo publica estadual para
auxiliar o cidaddo no seu direito de acesso as informagdes produzidas e
sob a guarda do poder publico estadual.

- conjuntos de informacg6es armazenadas de forma organizada em meio
eletrénico sob um sistema gerenciador (SGBD), que podem ou nhdo estar
associados a um sistema de consulta;

- as informacdes contidas na bases de dados publicadas no Catalogo
devem dizer respeito a atividade-fim dos érgaos.

O levantamento é suportado por uma rede de colaboradores das
instituicBes publicas que mantém atualizadas as informacdes sobre seus
bancos de dados, por meio de um sistema de coleta via Internet.

Catélogo
Sistemas e Bases de Dados

- Guia da Oferta de Informacdes e Servicos (1996) — propunha-se a
levantar todos os sistemas e informag8es existentes no governo paulista para
compartilhamento entre os érgéos. Encerrado no inicio dos anos 2000.

- Portal do Cidadao (1999) - reline os servigos oferecidos pelo Governo do
Estado de Sdo Paulo fornecendo descrigdo, formas de acesso, 6rgéo prestador e
publico atendido (www.cidadao.sp.gov.br).

Lenta adesdo dos 6rgdos ao Portal. Apenas em 2004 a cobertura atinge
niveis satisfatorios.

- Portal Governo Aberto (2010) - disponibiliza cOpias de suas bases de
dados publicas,em carater aberto e gratuito para estimular a criagdo de novos
servigos eletronicos, a transparéncia e a melhoria de qualidade das informacdes
de interesse da sociedade.

Depois de dois anos,a adesdo dos 6rgdos ainda permanece baixa. Apenas
05 entidades oferecem 46 bases e 2 acervos no sitio.




Catélogo
Sistemas e Bases de Dados

As iniciativas partiram de premissas que se transformaram ao longo do tempo
acompanhando as mudangas na sociedade:

- 0 governo ndo conhece as informagdes que tém e onde elas estdo (Guia da
Oferta);

- a sociedade ndo sabe quais servi¢os 0 governo oferece e portanto ndo
usufrui plenamente de seus direitos (cidaddo.sp);

- 0 governo néo disponibiliza adequadamente e sé consegue explorar pequena
parte de seu potencial de suas informagdes. Para avangar, precisa do auxilio
da sociedade (governo aberto);

- a sociedade ndo conhece as bases de dados do governo (Catalogo).

Catélogo
Sistemas e Bases de Dados

Desafios:

- dar conhecimento e acesso aos cidaddos as principais bases e
documentos produzidos pelo governo (SPDOC, Governo Aberto e
Catélogo);

- reunir o Catalogo e o Governo Aberto em um sé produto que faca
em simultaneo as fungdes de inventariar e disponibilizar informagdes de
governo;

- consolidar dentro do governo a cultura de disponibilizar informacées a
sociedade;




Catélogo
Sistemas e Bases de Dados

Desafios:

- incorporar, por meio do trabalho colaborativo, ideias e bragos da
sociedade para:

- modificar e aperfei¢oar seus métodos e praticas;

- melhorar o back-office;

- estimular a inovagéo;

- criar novos produtos e servigos a partir de suas informacdes

— apps.

Catélogo
Sistemas e Bases de Dados

Exemplos de site e apps




Para onde foi meu dinheiro — mostra os gastos do governo
federal e do governo do Estado de S&o Paulo por principais areas

Para onde foi o meu dinheiro ?... .. .. .. .

RS 14.789.225.645,52 26.868%
RS 7.888.001.827,48 143326
RS 7.596.936.583,86. 13.801%
RS £.349.747.949,15 1L.535%

www.paraondefoiomeudinheiro.com.br/

Rioapps 2012

Rio Saude

App que permite localizar Unidades de Satde no Rio de Janeiro
através de palavras-chave que identifiguem o nome da unidade, o tipo
de atendimento ou equipamento necessitado (ex.: raio-x, ortopedia,
cardiologia etc), filtrando os resultados pelo tipo da unidade, bairro .
Exibe as unidades mais proximas utilizando o GPS do dispositivo.

Obras Rio
Aplicativo que indica as obras publicas realizadas, em andamento e a

serem iniciadas no Rio de Janeiro.Cada obra possui 0 orgdo
responsavel, data inicial e final, valor, e outros.




BRS Rio - Vias Expressas de Onibus (bus rapid service)

App com informagdes sobre o novo sistema de 6nibus implantado na
cidade do Rio de Janeiro. Sdo disponibilizadas informagdes de todos os
corredores BRS da cidade, assim como as linhas de 6nibus de cada
corredor e pontos dos BRS Intermunicipais. O aplicativo conta ainda com
0 monitoramento via GPS para identificacdo de pontos préximos a sua
localizagdo além de mapas estaticos de todos os corredores para
consultas off-line.

Catélogo de Sistemas e Bases de Dados - Catalogo.SP - Mozilla Firefox
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OQUEE?

O que é o Catalogo de Sistemas e Bases de Dados?

Definido pelo Decreto n® 58 052, de 16 de maio de 2012, o Catalogo de Sistemas e Bases de Dados — CSBD &

fruto de um levantamento continuo realizado pela Fundagao Sistema Estadual de Andlise de Dados — Seade,
que tem como objetivo mapear as bases de dados dos o6rgdos € entidades da administracéo publica estadual, a
fim de garantir ao cidad&o o pleno direito de acesso a informacdes produzidas e sob a guarda do poder pablico
estadual

Estdo no ambito do levantamento todos os conjuntos de informacdes armazenadas de forma organizada em
meio eletrdnico sob um sistema gerenciador (SGBD), que podem ou néo estar associados a um sistema de
consulta.

O levantamento é suportado por uma rede de colaboradores das instituigGes pablicas que mantém atualizadas
as informacBes sobre seus bancos de dados, por meio de um sistema de coleta via Internet. Assim, as




C [ www.catalogodesistemas.sp.gov.br/

Portal do Governo

Buscar em:

consulta.php

Investe SP

Catdlogo de
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[FInome [T Descrigao [] secretariaiGrgao [T atributos [ Tudo

Registros de atendimento nos postos do Programa Acessa Sao Paulo. O Acessa Sao Paulo €

urn prograrma de inclusao digital que oferece a populacao o acesso as novas

[& Catélogo e Sistemas € Bases de Dados - Catalo
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Informagdes da Base

« voltar
s el e Comentérios

Orgéo Secretaria de Gestio Piiblica

Unidade de Gestao Secretaria de Gestdo Publica - Sede

Base de Dados Acessa S3o Paulo

Registros de atendimento nos postos do Programa Acessa S0 Paulo. O Acessa S3o Paulo é
um programa de inclus#o digital que oferece 3 populac3o o acesso as novas tecnologias da
informag3o e comunicacdo, em especial a Internet, com a finalidade de contribuir para o
desenvolvimento social, cultural, intelectual e econdmico dos cidad3os paulistas

Descrigao

Restri¢do de Acesso

Existéncia de restrigao Sim
Motivo Contém dados pessoais dos usudrios do Acessa Sdo Paulo.
Instrumento Legal Decreto n® 58.052, de 16 de maio de 2012 - artigo 27,

as 0

Identificacdo do cidad3o - usuério do Acessa S3o Paulo; Identificacdo do monitor; Identificacio do posto; Registros de
atendimentos.
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Restrigao de Acesso

Existéncia de restrigdo Sim
Motivo Contém dados pessoais dos usudrios do Acessa S3o Paulo.
Instrumento Legal Decreto n® 58.052, de 16 de maio de 2012 - artigo 27.

as 0

Identificacdo do cidad3o - usudrio do Acessa Sdo Paulo; Identificacio do monitor, Identificacio do posto; Registros de
atendimentos.

Nvel de detalhamento dos dados da base

Temporal Hordrio exato

Espacial Endereco

Outras Informagdes

Existéncia de dados
georreferenciados

Fonte(s) dos dados Préprio drodo
constantes da base P 9

{ Proprio érgdo
Sistema Gerenciador —MySaL

Observagbes

Catélogo de
Sistemas e Bases de Dados

Até o momento temos 262 bases cadastrad

CONSULTA AO CATALOGO BUSCA NA REDE DE INFORMACOES LEIDE ACESSO A INFORMAGAO CONTATO

usca de Sistemas e Bases de Dados Filtros

Fitre sua pesquisa por:

Existéncia de restrigio
Csim (119)
[Mhiao (143)

buscar em: .

Re_l_erenma temporal
[Cora exata (48)
:Dia (84)

[T Nome [ pescricio [T secretaria/Grgao [ mtributos [ 1udo ’\::Se-munu(:!)

Clés (29)

[Clano (41)

[Tingo se apiica (30)

___ ‘encia espacial
(Clendereco(94)
[Tlinterno a Municpio (11)
[“haunicpio (44)

Agenda das Reuniées dos Conselhos Comunitarios de Seguranca - Cadastramento e
Gerenciamento dos Membros Participantes. (Secretaria da Seguranca Piablica - Sede)

o (T)

ido se aplica (48)

Datas, locais e hordrios das reunies dos Conselhos Cornunitarios de Seguranca, de Dados georreferenciados

modo a ampliar e incentivar a participatdo dos membros. Csim (18)
[Mhigo (244)

Assistencial - Atendimento Ambulatorial - Apresentacdo (Secretaria da Saude - Sede)




T T T O

€« - C [J www.catalogodesistemas.sp.gov.br/view/consulta.php
Buscar em:
[FINome [Fpescricio [T secretaria/Orgao [F] Atributos [ Tude

Pesquisar

Agenda das Reunides dos Conselhos Comunitarios de Seguranca - Cadastramento e
Gerenciamento dos Membros Participantes. (Secretaria da Seguranca Puablica - Sede)

Datas, locais e hordrios das reunides dos Conselhos Comunitdrios de Sequrdnca, de

modo & ampliar e incentivar & participacdo dos membros.

Assistencial - Atendi Ambulatorial - Api tacdo (Secretaria da Saude - Sede)

Informacoes da producdo ambulatorial SUS do Estado de Sao Paulo.

Assistencial - Atendimento Ambulatorial - Producdo (Secretaria da Saide - Sede)

Informacoes da producdo ambulatorial SUS do Estado de Sio Paulo

Assistencial - Atendimento Ambulatorial - Producio Alta Complexidade (Secretaria da
Salde - Sede)

Informacoes da Erudus&u ambulatorial de alta complexidade do Estado de Sao

2 Catélogo de Sis
Arquivo Editar Exibir Histérico Favoritos Ferramentas Ajuda
C Catdlogo de Sistemas e Bases de Dad... % Cidaddo.SP - Portal de servigos do Go..
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v.catalogodesistemas.sp.gov.br/view/unidadegestao.php

T ORI UG UUgUTUS UYLl UG Day | B - Suseop
¥ Companhia Paulista de Parcerias

B ia Paulista de Sec

¥ Desenvolve SP - Agencia de Desenvolvimento Paulista
®nstituto de Pagamentos Especiais de Sdo Paulo - Ipesp
#'S50 Paulo Previdéncia - SPPREV
= Secretaria de Estado da Fazenda - Sede
AIDF - Autorizacdo para Impressdo de Documentos Fiscais
AlIM - Auto de Infracdo e Imposicdo de Multa
- Ambiente de Pagamentos
- Arrecadacdo-ICMS e Arrecadacéo-DR
Cadesp - Cadastro de Contribuintes de ICMS do Estado de S0 Paulo
Cartorios
- Conta Fiscal do ICMS
Controle de Notificacdes Sintegra
CT-e - Conhecimento de Transporte Eletrdnico
DNE - Parcelamento de Débitos Ndo Inscritos de ICMS
DSN - Declaragdo do Simples Nacional
ECF - Cadastro de Emissores de Cupom Fiscal
- EFD - Escriturag&o Fiscal Digital
- GIA ST Nacional - Guia de Informacéo e Apura¢do Substituicdo Tributéria Nacional
- GRF-CBT - Gerador de Reqistros Fiscais de Combustiveis
ITCMD - Imposto sobre a Transmissdo Causa Mortis e Doagdo
NFe - Nota Fiscal Eletrnica

[T =Ta i =Y 5 & 4 teibaial
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Pesquisar na Rede de Informagbes de S&o Paulo

Consulte em todo o contedido da Rede de Portais sobre Servigos de Informagdes ao Cidaddo de Sdo Paulo,
formada pelos sitios:Catélogo de Sistemas e Bases de Dados, Governo Aberto SP, Portal da Transparéncia

Estadual e Prestando Contas

Neles & possivel utilizar sistemas de consulta e obter dados e informagdes organizadas para promover a
transparéncia dos atos da administragdo publica paulista em respeito aos interesses da sociedade.

salarios)| Pesquisar X

« C'  [J www.catalogodesistemas.sp.gov.br/v sc

Neles € possivel utilizar sistemas de consulta e obter dados e informacGes organizadas para promover a

transparéncia dos atos da administracéo publica paulista em respeito aos interesses da sociedade

salarios Pesquisar X

Aproximadamente 4 resultados (0,25 segundos)

Mensal de Servidores Publicos

ido das parcelas

emuneracao

s, tais como: férias

e item 2 abaixo)

system of national accounts 1993

: PDF/Adobe Acrobat

mprego « Salério e de Producdo Fisica) @ da Pesquisa. Mensal de Comércio - PMC, cujos
taque na ...

v/ dovmload.phpridBase

Formato do arqui
ndustrial M -

rtincia de d

o

ncia.sp.gov

RECEITA MENSAL 2011

Formato do arquivo: PDF/Adobe Acrobat

17213501 - TRANSFERE! DO SALARIO EDUCACAQ -
EST.SER' .

.br/ralat:

29910 - REEMBOLSO DE
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OQUEE? CONSULTA AO CATALOGO BUSCA NA REDE DE INFORMAGOES. LEI DE ACESSO A INFORMAGAO

Legislagdo sobre a transparéncia

A legislagdo de acesso a informagdo destina-se a assegurar aos cidaddos o direito fundamental de obtengdo de
informagdes como: as atividades exercidas pelos orgéos e entidades pablicas, inclusive no que se refere a sua
politica, organiza¢do e servicos; a administracdo do patriménio pablico, utilizacdo de recursos, realizacdo de
licitacdes e contratos administrativos; os programas, projetos e agdes institucionais, bem como metas e
indicadores propostos; e o resultado de inspecdes, auditorias, prestacdes e tomadas de contas realizadas pelos
6rgaos de controle interno e externo, incluindo prestagdes de contas relativas a exercicios anteriores

No ambito do governo do Estado de S&o Paulo, mesmo antes da vigéncia do Decreto n® 58.052. de 16 de maio
de 2012, que regulamenta a Lei federal n° 12527 de 18 de novembro de 2011, que regula o acesso a
informacdes, foram realizadas algumas iniciativas no sentido de ampliar a disponibilidade de dados publicos,
como € o caso do Portal da Transparéncia Estadual, que visa divulgar para a sociedade as informagdes sobre
as receitas, despesas, transferéncias e investimentos promovidos pela administragdo publica paulista por meio
da internet, de forma a se constituir como um eficaz canal de interlocugéo entre o governo e a sociedade.

O Estado de Sdo Paulo conta ainda com portais para a disponibilizago de dados em formato aberto, como
estimulo & criacdo de novos servicos eletrénicos, promogdo da transparéncia e melhoria da qualidade das
informaces de interesse da sociedade. Neste guesito_destacam-se o Prestando Contas com informacdes

Arquive  Editar
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politica, organizacdo e servicos; a administracdo do patriménio publico, utilizacdo de recursos, realizacdo de
licitacGes e contratos administrativos; os programas, projetos € acdes institucionais. bem como metas e

indicadores propostos; € o resultado de inspecdes, ias, prestacbes e de contas pelos

orgéos de controle interno e externo, incluindo prestacdes de contas relativas a exercicios anteriores

No &mbito do governo do Estado de S3o Paulo, mesmo antes da vigéncia do Decreto n® 58.052, de 16 de maio

de 2012, que regl a Lei federal n° 12,527, de 18 de novembro de 2011, que regula o acesso a

informacGes, foram realizadas algumas iniciativas no sentido de ampliar a disponibilidade de dados publicos,
como € o caso do Portal da Transparéncia Estadual, que visa divulgar para a sociedade as informacdes sobre
as receitas, despesas, transferéncias e investimentos promovidos pela administracdo puablica paulista por meio
da internet, de forma a se constituir como um eficaz canal de interlocuco entre o governo e a sociedade.

O Estado de Sdo Paulo conta ainda com portais para a disponibilizacio de dados em formato aberto, como
estimulo & criacdo de novos servicos eletrdnicos, promogdo da transparéncia € melhoria da qualidade das
informacGes de interesse da sociedade. Neste quesito, destacam-se o Prestando Contas, com informagdes
obtidas nos sistemas de execugdo orcamentaria e financeira do governo e no banco de dados referente aos
servidores publicos estaduais e 0 Governo Aberto, que disponibiliza bases de dados plblicas, em caréter aberto
e gratuito pela internet.

Para saber mais:

Legislacdo Brasileira

Legislacdo Estadual
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oQueé? CCONSULTA AO CATALOGO BUSCA NA REDE DE INFORMAGOES LEI DE ACESSO A INFORMAGAO

Legislagdo Brasileira

« voltar

A Lei na integra

Decreto de requlamentacdo (n° 7.724. de 16/05/2012)

Leqislag o relacionada

Acesso quais as excecdes?
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E 3 €0 www planalto.gov.br, 014/2011/Lei/L12527 htm
Presidéncia da Republica

Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

LEI N° 12.527, DE 18 DE NOVEMBRO DE 2011.

Mensagem de veto
Regula o acesso a informagdes previsto n|

Vigéncia Constituicdo Federal; altera a Lei n® 8.112
dispositivos da Lei n° 8.159, de 8 de janei

Regulamento
A PRESIDENTA DA REPUBLICA Fago saber que o C N, | decreta e eu iono a seguinte Lei:
CAPITULO |

DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Esta Lei dispde sobre os tos a serem pela Unido, Estades, Distrito Federal e Municipios, com o fim de garantir o acesso a in

§2° do ant. 216 da Constituicdo Federal

Paragrafo unico. Subordinam-se ao regime desta Lei:

| - o5 drgdos publicos integrantes da administraco direta dos Poderes Executivo, Legislativo, incluindo as Cortes de Contas, e Judicidrio e do Ministério Publ

II - as autarquias, as fundac@es publicas, as empresas publicas, as sociedades de economia mista e demais direta ou indiret te pf

Art. 2° Aplicam-se as disposigGes desta Lei, no que couber, as entidades privadas sem fins lucrativos que recebam, para
sociais, contrato de gestdo, termo de parceria, convénios, acordo, ajustes ou outros instrumentos congéneres

do de agdes de i

Paragrafo dnico. A publicidade a que estdo submetidas as entidades citadas no caput refere-se a parcela dos recursos piblicos recebidos e a sua d
obrigadas

Ant. 3° Os procedimentos previ nesta Lei d
diretrizes:

se a qurar o direito fund: | de acesso a informacdo e devem ser executados em conform|

| - observancia da publicidade como preceito geral e do sigilo como excegdo;
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Contato

Para entrar em contato conosco, preencha o formulario abaixo:
* campos obrigatérios

* Nome:
* E-mail
Telefone:

* Mensagem

Obrigado




Governo do Estado de S&o Paulo
Casa Civil
Arquivo Publico do Estado
Rua Voluntarios da Patria, 596
02010-000 - Sao Paulo / Tel.: (11) 2089-8139

www.arquivoestado.sp.gov.br



